Saveltajain Tekijanoikeustoimisto Teosto ry
Lauttasaarentie 1, 00200 Helsinki

Puhelin (09) 681 011, faksi (09) 677 134
teosto@teosto.fi, www.teosto.fi

Tervetuloa
verkkopalvelumme
kayttajaksi

Palvelun saat kayttddsi solmimalla verkkopalvelusopimuksen. Tutustu oheisiin verkkopalvelun kayttdehtoihin.
Tayta kaantopuolella oleva tilauslomake. Saat Teostosta postitse sopimusvahvistuksen, kayttajatunnuksen ja
salasanan, jonka jalkeen voit aloittaa verkkopalvelun kayton.

Valitse palveluista tarpeisiisi parhaiten sopiva vaihtoehto. Kirjaudu sisaan palveluun tunnuksillasi verkkosivuiltamme
www.teosto.fi.

1. Omat asiakastiedot seka orkesterin esitysilmoitukset

Olet saveltdja, sanoittaja ja/tai sovittaja seka orkesterisi yhteyshenkil®d. Palvelun avulla:
e voit rekisterdida uudet teoksesi verkossa

e \oit selata rekisterdityja teoksiasi

° naet vimeisen 6 kuukauden aikana rekisterdidyt teoksesi

e voit tarkistaa yhteystietosi ja veroprosenttisi seka tilitysten maksupaivat ja summat
° voit tehda orkesterisi esitysilmoituksen seka selata esiintymispaikkatietoja

2. Orkesterin esitysilmoitukset

Olet orkesterisi yhteyshenkil®. Palveluun sisaltyy mm.:
° orkesterin esitysilmoitusten tekeminen

° orkesterin esiintymispaikkatietojen selailu

3. Omat asiakastiedot

Olet saveltaja, sanoittaja ja/tai sovittaja. Palvelun avulla:

e voit rekister6ida uudet teoksesi verkossa

e \oit selata rekisterdityja teoksiasi

° naet vimeisen 6 kuukauden aikana rekisterdidyt teoksesi

e  voit tarkistaa yhteystietosi ja veroprosenttisi seka tilitysten maksupdivat ja summat

Muista:
Ennen kayttajatunnusten tilausta tutustu huolella Teoston verkkopalvelun ehtoihin.

Ethan anna kayttajatunnusta ja salasanaa ulkopuolisten tietoon. Kaikki henkilokohtaisilla
tunnuksilla tehdyt ilmoitukset ja toimet sitovat sinua samoin kuin omakatinen allekirjoitus.

Jos olet hukannut tunnistetietosi tai epailet niitd kaytettavan vaarin, ilmoita viipymatta
Teoston oikeudenomistajapalveluun, jotta voimme poistaa tunnukset kaytosta.



Verkkopalvelun

53R\ tilauslomake

Tilaan henkil6kohtaiset verkkotunnukset seuraavaan palveluun (rastita yksi vaihtoehto):

I:l 1. Omat asiakastiedot seké orkesterin esitysilmoitukset
|:| 2. Orkesterin esitysilmoitukset

I:l 3. Omat asiakastiedot

Tama tilauslomake yhdessé Teoston verkkopalvelun kayttéehtojen kanssa muodostaa
verkkopalvelusopimuksen.

Tilaajan nimi

Henkildtunnus

Katuosoite

Postinumero ja postitoimipaikka

Orkesterin nimi

Puhelin

Séhkoposti

Olen tutustunut Teoston verkkopalvelun kayttéehtoihin ja hyvaksyn ne.
Vakuutan edelld antamani tiedot oikeiksi.

Aika ja paikka

Tilaajan allekirjoitus Nimenselvennys
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Verkkopalvelun kayttoehdot

1. Yleista

1.1 Teoston verkkopalvelu on Saveltgjain Tekijanoikeustoimisto Teosto
ry:n (Teosto) valittdma, Teosto-tunnuksilla kaytettava palvelukokonai-
suus, johon siséltyy

a) verkossa tarjottavia palveluita Teoston edustamia suojattuja mu-
siikkiteoksia esittaville yrityksille, yhteistille, ammatin- tai elinkeinon-
harjoittajille tai henkilille (orkesteriasiakkaat). Nama palvelut liittyvat
esimerkiksi ohjelmailmoitusten tekemiseen ja esiintymispaikkatietojen
selailuun;

b) Teoston asiakassopimuksen solmineille saveltgjille, sanaittajille, so-
vittajille ja naiden perillisille sekd musiikin kustantajille (oikeudenomis-
taja-asiakkaat) verkossa tarjottavia palveluita. Nama palvelut liittyvat
esimerkiksi asiakastietojen iimoittamiseen, teosiimoitusten tekemiseen
ja muihin teoksia koskeviin ilmoituksiin, teosten muuntelulupia koske-
viin iimoituksiin seka kustannussopimusten ja kustannussopimustieto-
jen muutosten iimoittamiseen; seka liséksi

c) verkossa tarjottavia palveluita yrityksille, yhteisdille, ammatin- tai elin-
keinonharjoittajille, henkildille tai muille tahoille, jotka tekevat Teoston
kanssa musiikin kdyttdmista koskevan sopimuksen (musiikin kayttaja-
asiakkaat). Nama palvelut littyvat esimerkiksi tekijanoikeuskorvauksen
madaraytymiseen vaikuttavien tietojen ilmoittamiseen Teostolle.

1.2 Teoston verkkopalvelu voi sisaltdad myods muita 1.1 kohdassa mai-
nituille asiakkaille Teoston kulloinkin verkossa tarjoamia palveluita.

1.3 Verkkopalvelun sisalté maaraytyy sopimusvahvistuksessa kulloin-
kin mé&aritellyn mukaisesti.

1.4 Teoston verkkopalvelua koskevan sopimuksen solmineista 1.1
kohdassa mainituista asiakkaista kaytetdan jaljempéana yhteisesti ni-
mitysta Asiakas.

2. Teoston verkkopalvelu

2.1 Teosto maérittelee ne palvelut, joita Teoston verkkopalveluun voi-
daan liittda ja joita siind kulloinkin yllapidetdan. Teoston verkkopalve-
lun kéyttdehtoja sovelletaan Asiakkaan Teoston verkkopalvelun piiriin
kulloinkin kuuluvien asioiden hoitamiseen verkkopalvelusopimuksen
voimassaoloaikana.

2.2. Kohdassa 1.1 b) mainittujen oikeudenomistaja-asiakkaiden osal-
ta verkkopalvelua koskevan sopimuksen solmiminen tarkoittaa, etta
verkkopalvelusopimuksen voimassaoloaikana Teoston verkkopalvelun
piiriin kulloinkin kuuluvat asiat ja toiminnot voidaan suorittaa Teoston
verkkopalvelun kautta palvelussa edellytetyllé tavalla ja siina ilmoitet-
tavien maaraaikojen puitteissa. Teoston verkkopalvelun keskeytyessa
tai verkkopalvelusopimuksen voimassaolon paatyttya sovelletaan Te-
oston ja oikeudenomistaja-asiakkaan valilla Teoston asiakassopimuk-
sen maarayksia.

2.3 Teoston verkkopalvelun kautta Asiakkaan suorittamasta toiminnos-
ta tai verkkopalvelun valityksella Teoston Asiakkaalle tarjoamaa tietoa ei
Teoston tarvitse muulla tavoin toimittaa Asiakkaalle.

3. Sopimus ja sen syntyminen

3.1 Sopimus Asiakkaan ja Teoston valilla syntyy, kun Teosto on hyvak-
synyt ja rekisterdinyt Asiakkaan antamat Teoston pyytamat tiedot.

3.2 Teoston verkkopalvelua koskeva sopimus muodostuu sopimus-
vahvistuksesta ja néista verkkopalvelun kayttéehdoista.

4. Sopimusvahvistus ja reklamaatio

4.1 Sopimuksen synnyttya 3.1 kohdan mukaisesti Teosto lahettaa
Asiakkaalle sopimusvahvistuksen.

4.2 Mikali Asiakas ei neljantoista (14) paivan kuluessa sopimusvahvis-
tuksen lahettédmispéivasté lukien reklamoi Teostolle sopimusvahvistuk-
sen tietoihin siséltyvista virheista tai puutteista, Teostolla on oikeus so-
veltaa sopimussuhteessa sopimusvahvistuksessa yksildityja tietoja.

5. Kayttéoikeuksien muutokset

5.1 Verkkopalvelun uusi kayttdoikeus tai kayttdoikeutta koskeva muu-
tos, taikka muu sopimuksen siséltdéa koskeva muutos kuuluu sopi-
muksen piiriin siitd 1&htien kun Asiakas on ilmoittanut sen Teostolle ja
Teosto on hyvaksynyt sen sopimuksen piiriin kuuluvaksi.

5.2 Hyvéaksyttyaan muutoksen Teosto lahettéa Asiakkaalle muutosvah-
vistuksen.

5.3 Mikéli Asiakas ei neljantoista (14) paivan kuluessa muutosvahvis-
tuksen lahettdmispéivasté lukien reklamoi Teostolle muutosvahvistuk-
sen tietoihin siséltyvisté virheistéd tai puutteista, Teostolla on oikeus
soveltaa sopimussuhteessa muutosvahvistuksessa yksiloityja tietoja.

6. Tunnistetiedot

6.1 Teosto antaa Asiakkaalle asiakastunnuksen ja salasanan (tunniste-
tiedot). Teosto voi uusia tunnistetiedot toimittamalla Asiakkaalle uudet
tunnistetiedot. Teosto ja Asiakas voivat erikseen sopia muun tunnis-
tetietoja vastaavan henkil®- tai yrityskohtaisen tunnisteen tai varmen-
teen kayttamisesta. Teosto lahettda tunnistetiedot postitse tai sahko-
postitse Asiakkaan Teostolle iimoittamaan osoitteeseen. Asiakkaan
tulee valittdmasti iimoittaa Teostolle, mikali hanen posti- tai séhkdpos-
tiosoitteensa muuttuu. Jos Asiakas on yritys tai yhteiso, tunnistetiedot
lahetetédan osoitettuna Asiakkaan yhteyshenkildlle, mikali sellainen on
Teostolle ilmoitettu, tai muussa tapauksessa Asiakkaan posti- tai sah-
kopostiosoitteeseen. Asiakas ilmoittaa Teostolle, mikali yhteyshenkil®
vaihtuu. Teoston tietojarjestelmét tunnistavat Asiakkaan, kun Asiakas
kirjoittautuu tunnistetiedoilla verkkopalveluun.

7. Tunnistetietojen ja tunnistautumisen merkitys

7.1 Teoston verkkopalvelun edellyttamalla tavalla annetut tunniste-
tiedot vastaavat Asiakkaan allekirjoitusta. Kaikki ilmoitukset seka muut
viestit, jotka on tehty kayttden Asiakkaan tunnistetietoja sitovat Asia-
kasta sen jalkeen, kun tunnistetiedot on annettu Teostolle Teoston
verkkopalvelun edellyttamalla tavalla.

8. Vastuu tunnistetietojen kayttamisesta ja sailyttamisesta

8.1 Asiakas sitoutuu sailyttdmaan saamansa tunnistetiedot huolellises-
ti ja pitdmaan niihin kuuluvat asiakastunnuksen ja salasanan erilldan
toisistaan. Asiakkaan tulee huolehtia, etteivat tunnistetiedot joudu si-
vullisen haltuun. Mikali tunnistetiedot ovat joutuneet tai Asiakkaalla on
syyta epadilla, etté ne ovat saattaneet joutua sivullisen haltuun, Asiakas
on velvollinen vélitttmasti ilmoittamaan tasté Teostolle palvelujen Iu-
vattoman kayton estamiseksi. Asiakas vastaa mahdollisista vahingois-
ta ja tunnistetietojen avulla tehdyista kaikista toimista siihen saakka,
kunnes Teosto on saanut iimoituksen tunnistetietojen joutumisesta si-
vullisen haltuun ja Teostolla on ollut kohtuullinen aika estéa palvelujen



kayttd. Mikali Asiakas on séilyttanyt tunnistetietojaan huolimattomasti
tai muutoin menettelyllddn myétavaikuttanut tunnistetietojen joutumi-
seen sivullisen haltuun, Asiakas vastaa kaikesta Teostolle tai kolman-
nelle osapuolelle aiheutuneesta vahingosta. Yritys- tai yhteiso- asiakas
hyvéksyy Teostoon néhden sen, ettéd Asiakkaana olevan yrityksen, yh-
teisdn tai ammatin- tai elinkeinonharjoittajan tunnistetietoja kayttavalla
henkilélla on Teoston verkkopalvelussa aina taman palvelun kaytto-
oikeus Asiakkaan puolesta, vaikka tastd oikeudesta ei olisi erikseen
Teostolle imoitettu.

9. Laitteistot ja tietojarjestelmat

9.1 Asiakas hankkii kustannuksellaan verkkopalvelun kaytén edellytta-
mat laitteet, ohjelmistot ja tietolikenneyhteydet sekd muut tarvittavat
palvelut ja vastaa niiden kaytto- ja yllapitokustannuksista, turvallisuu-
desta ja toimivuudesta. Teostolla on oikeus keskeyttaa palvelun tarjoa-
minen, mikali Asiakkaan kayttamat laitteet, ohjelmistot tai tietoliiken-
neyhteydet vaarantavat verkkopalvelun turvallisuuden. Teosto ei takaa,
etté tarjottuja palveluja voidaan kayttaa Asiakkaan laitteilla.

9.2 Verkkopalvelu toimii oletusasetuksin asennetuilla tavallisimmilla
verkkoselaimilla ja ndiden uudemmilla versioilla. Mahdollisista verk-
kopalvelun toiminnan edellytyksend olevista Asiakkaan tietokoneen
selainpaivitystarpeista tai muista ohjelmistovaatimuksista tiedotetaan
kulloinkin Teoston verkkosivuilla.

9.3 Teosto vastaa omien tietojéarjestelmiensa tietoturvan asianmukai-
sesta jarjestamisesta.

10. Verkkopalvelun toiminta ja rajoitukset

10.1 Teoston verkkopalvelu on Asiakkaan kaytdssa kaksikymmentanel-
ja& (24) tuntia vuorokaudessa seitsemana (7) paivana viikossa pois luki-
en huollosta, paivityksista, yllapidosta, hairidista ja muista vastaavista
syistd johtuvat katkokset. Teosto ei takaa, etta Teoston verkkopalvelu
on Asiakkaan kaytdssa keskeytyksetta. Teosto voi perustellusta syysta
rajoittaa Teoston verkkopalvelun kayttdaikaa ilmoittamalla siitd Asiak-
kaalleen Teoston verkkopalvelussa tai verkkosivuilla.

10.2 Teoston velvollisuus kasitella Teoston verkkopalvelun valityksel-
la toimitettu asia alkaa aikaisintaan silloin, kun se on vastaanotettu ja
hyvéksytty Teoston tietojarjestelmaan. Teosto ei takaa sitd, etta sille
lahetetyt toimeksiannot, hakemukset tai muu tieto kasitellaan tosiai-
kaisina.

11. Vastuu annetuista tiedoista

11.1 Toimeksiannon, sopimuksen tai hakemuksen tekoaika ja sisaltd
seka palveluun liittyvd muu asiointi todennetaan Teoston yllapitamista
tietojarjestelmista. Asiakas vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudes-
ta. Asiakas vastaa kaikesta mahdollisesta vahingosta, joka aiheutuu
siita, ettd Asiakas on antanut Teostolle virheellisia tai puutteellisia tie-
toja.

11.2 Teosto suorittaa toimenpiteet Asiakkaan antamien tietojen pe-
rusteella. Teosto ei ole velvollinen tarkastamaan tai tdydentamaan an-
nettuja tietoja. Teostolla on oikeus tallentaa Asiakkaan yhteydenottoja
seka asiointia koskevat tiedot tietojarjestelmiinsa.

12. Huomautukset

12.1 Mahdolliset Teoston verkkopalvelua koskevat huomautukset tai
vaatimukset tulee tehda kirjallisesti Teostolle valittdmasti tai viimeis-
té&an 30 paivan kuluessa.

13. Immateriaalioikeudet

13.1 Teoston verkkopalveluun liittyvat tekijanoikeudet, tavaramerkki-
oikeudet ja muut immateriaalioikeudet kuuluvat Teostolle tai kolman-
nelle osapuolelle.

14. Teoston oikeus keskeyttaa verkkopalvelu

14.1 Teostolla on oikeus vélitttmasti keskeyttaad Asiakkaan verkkopal-
velun kayttd, mikali Asiakas ei noudata palvelua koskevia ehtoja tai
milloin Teostolla on perusteltu syy epéilla, etta palvelua kaytetdan lain-
vastaiseen toimintaan tai tavalla, joka saattaa aiheuttaa vahinkoa tai
vahingonvaaran Teostolle tai sivulliselle. Asiakkaalla ei ole oikeutta kor-
vaukseen tdaméan kohdan perusteella tapahtuvasta keskeyttdmisesta.

15. Vahingonkorvausvelvollisuus

15.1 Sopijapuoli on velvollinen korvaamaan sopimusrikkomuksella toi-
selle sopijapuolelle aiheuttamansa suoranaiset vahingot.

15.2 Kumpikaan sopijapuoli ei vastaa toiselle sopijapuolelle aiheutu-
neista vélillisista tai epasuorista vahingoista. Tallaisena vahinkona pi-
detddn muun muassa saamatta jaanytta liiketuloa, markkinaosuuden
menetystd, good will -arvon vahentymista taikka toiminnan tai tuotan-
non keskeytyksesté aiheutunutta vahinkoa.

15.3 Téassa sovitulla vahingonkorvausvelvollisuudella ei rajoiteta Teos-
ton tai sen edustamien musiikin tekijéiden oikeutta vaatia Asiakkaalta
korvausta tekijanoikeuslain, vahingonkorvauslain tai muun sdannéston
nojalla taikka muulla perusteella.

15.4. Teosto ei ole velvollinen korvaamaan Asiakkaalle sopimuksen
purkamisen mahdollisesti aiheuttamaa vahinkoa.

16. Ylivoimainen este

16.1 Sopijapuoli ei vastaa vahingosta tai viivastyksesta, joka aiheutuu
kyseisesta sopijapuolesta riippumattomasta syysta, johon tama sopi-
japuoli ei ole kohtuudella voinut vaikuttaa ja joka ei ole ollut ennakoita-
vissa sopimuksen tullessa voimaan (ylivoimainen este).

16.2 Sopijapuoli, jota ylivoimainen este kohtaa, on velvollinen viipy-
matta ilmoittamaan siité toiselle sopijapuolelle samoin kuin esteen ar-
vioidusta kestosta kirjallisesti tai séhkopostitse.

17. Sopimuksen voimassaolo ja paattyminen

17.1 Teoston verkkopalvelua koskeva sopimus tulee voimaan 3.1 koh-
dan mukaisesti ja on voimassa erikseen sovitun ajan tai kunnes se nai-
den verkkopalvelun kayttdehtojen mukaisesti irtisanotaan tai puretaan.
Sopimus on kuitenkin aina vahintaan voimassa 4.2 kohdan tai 5.3 koh-
dan mukaisen reklamaatioajan paattymiseen saakka.

17.2 Teosto varaa verkkopalvelun kayttédnottoa varten 14 vuorokau-
den toimitusajan sopimuksen voimaantulosta lukien.

17.3 Kumpikin sopijapuoli voi irtisanoa sopimuksen kayttaen yhden (1)
kuukauden irtisanomisaikaa. Sopimus on irtisanottava kirjallisesti tai
muuten todisteellisesti.

17.4. Teosto varaa kohtuullisen ajan verkkopalvelun sulkemista varten
sopimuksen paattymisen jalkeen.

17.5. Jos Asiakas ilmoittaa tai vahvistaa sopimuksen edellyttamat
tiedot totuudenvastaisina tai oleellisesti virheellisind taikka laiminlyd
tallaisten tietojen iimoittamisen, Teostolla on oikeus irtisanomisaikaa
noudattamatta purkaa sopimus, jolloin annettu kayttdoikeus raukeaa
valittémin oikeusvaikutuksin.

17.6. Teostolla on oikeus purkaa sopimus valitttmasti myds siina ta-
pauksessa, ettd Asiakas joutuu konkurssiin, asetetaan selvitystilaan tai
muuten todetaan varattomaksi.

17.7. Mikali Asiakas ei ole yhteen (1) vuoteen kayttanyt palvelua Teosto
voi katsoa verkkopalvelusopimuksen rauenneeksi ilman sopimuksen
erillisté paattamista.

17.8. Asiakas vastaa verkkopalvelun kautta suoritetuista toimenpiteis-
t& myds palvelun paattymisen jalkeen.

18. Verkkopalvelun kayttéehtojen voimassaolo ja muuttaminen
18.1 Nama verkkopalvelun kayttéehdot ovat voimassa toistaiseksi.
18.2 Teosto voi muuttaa verkkopalvelun kayttéehtoja ilmoittamalla siita
Teoston verkkopalvelussa tai verkkosivuilla vimeistaan kuusi (6) viik-
koa ennen muutoksen voimaantuloa. Uusia muutettuja sopimusehtoja
sovelletaan kaikkiin myds ennen muutosta tehtyihin sopimuksiin.

18.3 Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Teoston verkkopalvelusopimus
heti paattyvaksi, mikali han ei hyvaksy ilmoitettuja muutoksia.

19. Riitojen ratkaisu

19.1 Naita verkkopalvelun kayttéehtoja ja 3.1 kohdan mukaisesti teh-
tya Teoston ja Asiakkaan vélistéd sopimusta koskevat riidat ratkaistaan
ensiasteena Helsingin kardjaoikeudessa Suomen lain mukaan lainva-
lintaa koskevia séanndksia lukuun ottamatta.



