


Ulkoasu: Neutron Design

Hyodyllisia tietolahteita o
Internetissa

Biem

BUREAU INTERNATIONAL DES
SOCIETES GERANT LES DROITS
D’ENREGISTREMENT ET DE
REPRODUCTION MECANIQUE
Tallennusoikeuksia hallinnoivien teki-
janoikeusjarjestojen kansainvalinen
keskusjarjestod

- www.biem.org

Cisac

CONFEDERATION
INTERNATIONALE DES
SOCIETES D’'AUTEURS ET
COMPOSITEURS
Tekijanoikeusjarjestdjen kansainvali-
nen yhteistydelin, jonka jasen Teosto
on.

- www.cisac.org

EMO
EUROPEAN MUSIC OFFICE

Eurooppalaista musiikkia edistava
yhteenliittyma.

= WWWw.emo.org

Fimic

FINNISH MUSIC INFORMATION
CENTRE

SUOMALAISEN MUSIIKIN
TIEDOTUSKESKUS RY

= www.fimic.fi

Gesac

GROUPEMENT EUROPEEN

DES SOCIETES D’'AUTEURS ET
COMPOSITEURS
Tekijanoikeusjarjestdjen yhteistyo-
elin, jonka tarkoituksena on ajaa alan
etuja Euroopan yhteiséjen piirissa

- www.gesac.org

Gramex

ESITTAVIEN TAITEILIJOIDEN
JA AANITTEIDEN TUOTTAJIEN
TEKIJANOIKEUSYHDISTYS

= www.gramex.fi

Hyvitysmaksu

TIETOA YKSITYISEN
KOPIOINNIN HYVITYSMAKSUN
KERUUPERUSTEISTA JA SEN
KAYTOSTA

- www.hyvitysmaksu.fi

IPR University Center

Immateriaalioikeusinstituutti, jonka
tehtavana on koordinoida ja edistaa
immateriaalioikeuteen liittyvien kysy-
mysten tutkimusta ja alan koulutusta.
Teosto on instituutin jasen.

= www.iprinfo.com

Suomen :
Musiikkikustantajat ry.

- www.musiikkikustantajat.fi

Suomen Saveltajat ry.
- www.composers.fi

Kopiosto

Tekijoiden, esittajien ja kustanta-
jien yhteinen tekijanoikeusjarjesto.
Myoéntéa lupia teosten valokopioin-
tiin, radio- ja televisio-ohjelmien nau-
hoittamiseen ja yleisradioldhetysten
kaapelijakeluun. Teosto on Kopios-
ton jasen.

- www.kopiosto.fi

Kuvasto

= Visuaalisen alan taiteilijoi
janoikeusyhdistys

www.kuvasto.fi

Lyhty
LUOVAN TYON TEKIJ.
YRITTAJAT - LYHTY

= www.kulttuuriuutis|

Music Export Finl

Kevyen musiikin vientiin ke
yhdistys. Teosto on sen pe
jasenia.

- www.musex.fi

NCB
NORDISK COPYRIGHT BUREAU

Yhteispohjoismainen tallennusoike-
uksia hallinnoiva organisaatio

=> www.teosto.fi, www.ncb.dk

Opetus-ja_ =
kulttuuriministerio
= www.minedu.fi

Sanasto

Kirjailijoiden ja kaéntajien tekijanoike-

usyhdistys
- www.sanasto.fi

Suomen Kirjailijadiitto
= www.suomenkigailijalij

Saveltdjat ja Sanei
Elvis ry.
-> WWW.E

oikeuden
Xotus- ja
alvontakeskus

= www.antipiracy.fi

Teosto
Séveltdjain Tekija stoimisto
Teosto ry.

-> WWW.teog

Tuotos
AV-tuo kijanoikeusyhdistys
-> os.fi
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Mika Teosto on?

Musiikin tekijoiden jarjesto.

Aatteellinen voittoa tavoittelematon yhdistys, jonka
saveltgjat ja musiikin kustantajat perustivat vuonna
1928 valvomaan etujaan.

Edustaa yli 25 000:ta kotimaista ja kahta miljoo-
naa ulkomaista saveltajas, sanoittajaa, sovittajaa ja
musiikin kustantajaa.

Teoston tulos vuonna 2010

Teoston kerdamat korvaukset kotimaasta olivat
42,8 miljoonaa euroa, josta tilitetdén toimintaku-
lujen vahennyksen jalkeen 86,9 prosenttia eli 37,2
miljoonaa euroa saveltijille, sanoittajille ja musiikin
kustantajille.

Muilta jarjestoilta tuloutui tilitettavaksi Teoston
oikeudenomistajille yhteensé 8,4 miljoonaa. Tasta

suurimpina erina 5,1 miljoonaa Nordisk Copyright

Bureau NCB:Itd suomalaisen musiikin talentami-

sesta muun muassa aanitteille ja elokuviin seka

Teosto - Teos_?o_n sis_arjérjestéilté 2,7_mi|joonaa suomalaisen

: musiikin esityksista ulkomailla.

e Suomalaisen musiikin edistdmiseen oikeudenomis-
tajien yhteisilla paatoksilla kaytetaan 6,7 prosenttia
tilityssummasta eli 2,5 miljoonaa euroa.

e Teosto mahdollistaa
musiikintekijan mene:

e Edistaa saveltjien, sano ovittajien ja
musiikin kustantajien oike!

e Myy ja kehittaa ratkaisuja as
kayton tarpeisiin.

aisen suomalaisen

nsa musiikin-

Teoston visio

o Keraa ja tilittda musiikin tekij tantajille

korvaukset heidan musiikkinsa a esittami-

sesté seka tallentamisesta. e _Teosto on Suomen musiikkimarkkinoiden aktiivisin
e Edistaa suomalaisen musiikin mo oisuutta, asiantuntevin ratkaisujen tekija.

tunnettuutta ja soimista kotimaas 2ntimarkki-

noilla.

Teoston asiakkaat
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Teosto toimii yhdyssiteena
mansé, musiikin tekijéide
yritysten ja yhteisojen
* Musiikin kayttajaasia
ja radioyhtiot, kons
jat, ravintolat, o
diayhtiot seké
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Toimitusjohtajan

katsaus

Musiikki ja muut luovat alat voivat
tarjota tulevaisuuden Suomelle kas-
vua, tyollisyyttd ja hyvinvointia. Se
edellyttid kannustavautta ja reiluja
pelisiantdji. Tama nousee korostu-
neesti esille, kun Teoston toiminta-
ympiristd muuttuu ja kansainvalis-

tyy kiihtyvilli tahdilla.

KUVA: JAKKE NIKKARINEN “

Teostossa pysahdymmekin
sadnnollisesti miettimiin olemas-
saolomme oikeutusta yhdyssiteend
kahden asiakasryhmimme, 25 000
suomalaisen musiikin tekijin ja
30 000:n musiikkia kiyttivin
yrityksen ja yhteison valilld. Miki
on tuottamamme palvelu ja lisiarvo?
Yksinkertaisesti se, ettd mahdollis-
tamme ammattimaisen suomalaisen
musiikintekijéin menestymisen ja
luomme joustavia ratkaisuja musii-
kinkiyton tarpeisiin.

STO R.Y. VUOSIKERTOM

Yhti lailla tirkedd on myds suuren
yleisén, etenkin nuorten, tietoi-
suuden kasvattaminen siitd, miksi
tekijinoikeuksia tarvitaan. Tekijan
oikeus teokseensa siilyy, vaikka
kaikki maailman musiikki onkin
napinpainalluksen paissi. Taimi
on hyvi muistaa alati muuttuvassa
digitaalisessa maailmassa.

Olemme Teostossa linjanneet,
ettd haluamme olla Suomen
musiikkimarkkinoiden aktiivisin
jaasiantuntevin ratkaisujen tekijéi.
Timi edellyttdd meiltd alan trendien
ja teknologian hyvii tuntemusta ja
tuntosarvia tulevaan — siksi verkos-
toituminen ja yhteistyo on meille
tirkedid. Teoston tydntekijoiden on
oltava alansa huippuammattilaisia
ja loydettivi aikaan istuvia luovia
ratkaisuja — siksi vahvistamme asia-
kaslihtoisti ajattelua ja kehitimme
osaamistamme. Meidin on osattava
my6s kuunnella asiakkaitamme
aidosti — siksi kartoitamme asiakkai-
demme tarpeita myds tutkimuksin ja

yhteishankkein.

Keviin 2011 vaalien jilkeen uudella
hallituksella on ratkaisun paikka
linjata Suomen tulevaisuutta: talous
on saatava kasvu-uralle, vaikka
perinteiset teknologiset ja teolliset
tukijalat civit valttimittd endd
kanna ja luo uusia menestystarinoita.
Innovaatiot ja luovuus ovat keinoja
luoda tydllisyytti ja taloudellista
kasvua. Pelkki puhe ci kuitenkaan
riitd, tarvitaan my6s uskallusta tehdi
rohkeasti uutta ja eri tavalla.
Hallitusohjelmatavoitteissamme
esittelemme keinoja, joilla luovan
tyon kannustavuutta lisitdin. Kes-
keisia kysymyksia tekijoiden kannalta
ovat sopimusvapaus, verotukseen ja
sosiaaliturvaan liittyvit kysymykset
scki laillisen verkkokaupan edisti-
minen; nettipiratismi on edelleen
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internettalouden kasvun suurin
este. Tarvitaan myos Iaaja—alaista,
luovat ja teknologiset alat yhdistavai
yhteistyoti ja koordinoitua julkista
rahoituspohjaa.

Eurooppalaista alan keskustelua hal-
litsi viime vuonna EU:n komission
toukokuussa julkaisema tiedonanto
Euroopan digitaalisesta strategiasta.
Tekijinoikeuksien kollektiivihallinto
on siind arvioitu yhdeksi sisimark-
kinoiden toiminnan sujuvuuteen ja
sisiltdjen saatavuuteen keskeisesti
vaikuttavaksi tekijiksi. Komissio
aikoo antaa ehdotuksen oikeuk-
sien yhteishallinnointia koskevaksi
saantelyksi kuluvan vuoden aikana.
Komission johdattelemissa kes-
kusteluissa on nostettu esiin myos
maailmanlaajuisen teostictokannan
cli Global Repertoire Databasen
perustaminen.

Lisaksi tekijinoikeusjirjestdjen
keskusteluissa on etsitty erilaisia mal-
leja yhteistyon tiivistimiseen ja rajat
ylittavin musiikin kiyton helpotta-
miseen. Pohjoismaisilla jarjestsilli
onkin jo pitkd kokemus ja niyttdi
toimivasta yhtcistyéstéi muun muassa
Nordisk Copyright Bureau NCB:n

piirissd.

Viime vuonna tekijiasiakkaita liictyi
Teostoon ennitysmiiri, lihes 4 400,
ja my®s kerityt korvaukset musiikin
kiytostd kasvoivat edellisvuoteen
verrattuna yli kahdella miljoonalla
eurolla.
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Yhteensi Teoston kotimaasta
keraimait korvaukset olivat viime
vuonna 42,8 miljoonaa euroa ja
Teoston kokonaistuotot kasvoivat
51,8 miljoonaan euroon. Kasvua tuli
erityisesti kaupallisesta televisiotoi-
minnasta seki online-markkinoilta.
Elivin musiikin alueella tuotot olivat
yhteensi 4,9 miljoonaa euroa, noin
4 prosenttia edellisvuotta vihem-
min. Taustamusiikki puolestaan toi
Teoston oikeudenhaltijoille lihes 10
miljoonan euron tulot. Kasvua edel-
lisvuodesta oli noin 4 prosenttia.

Digitaalisen musiikin kulutus
kasvoi viime vuonna Suomessa
ennitystahtia, ja vuosi 2010 merkitsi
lapilydntid musiikin streaming-
palveluille. Viime vuonna Teosto/
NCB tilitti oikeudenomistajilleen
ensimmiiset Spotify-korvaukset.

Vuoden 2010 aikana Teosto lihti
aktiivisesti liikkeelle myds sosiaa-

TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

lisessa mediassa. Myspace-profiili-
sivu lanseerattiin alkuvuodesta, ja
suosituimpaan sosiaalisen median
palveluun Facebookiin Teosto liittyi
huhtikuussa. Vuodenvaihteeseen
mennessi Teostolle oli kertynyt jo

5 000 Facebook-ystavii. Kiitoksia,
vinkkeji, keskustelun aiheita ja
kritiikkiikin sivustolla on ollut
kiitettavasti.

Suomalaisen ammattimaisen
musiikin tekijéin menestyminen on
kaiken toimintamme ytimessi. Siksi
olemme erittidin onnellisia saades-
samme hienon kiitoksen musiikinte-
kijaasiakkailtamme. Kun asiakas-
tyytyviisyystutkimus julkistettiin,
yhdeksin kymmenesti vastaajasta
oli tyytyviinen Teostolta saamaansa
palveluun!

Tistd on hyvi jatkaa eteenpiin.

Katri Sipila

olla Suomen
musiikkimarkkinoiden

Ja asiantuntevin ratkaisujen tekia.
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Tekj0iden aan

kuuluviin

TEOSTON MUSHKINTEKIJAASIAKKAILLE
loppuvuodesta tehdyn kyselytucki-
muksen mukaan Teoston tirkeim-
pini tehtivini pidetdin musiikin-
tekijoiden ja kustantajien oikeuksien
edistimisti.

Vuosi 2011 on eduskuntavaalivuo-
si, ja tatd silmilli pitden Teosto laati
ja lanseerasi viime vuonna myos omat
hallitusohjelmatavoitteensa.

Teoston edunvalvonnan perintei-
seni painopisteeni on ollut huolehtia
siitd, ettd tekijinoikeuslainsiidints
suojaa musiikin tekijéiden oikeuksia,
tukee heidin elinkeinotoimintaan-
sa ja muodostaa vahvan perustan
suomalaiselle kulttuurille ja luovalle
taloudelle.

2010-luvulla timi ei kuitenkaan
enii riitid. Teoston tehtivini on var-
mistaa myds se, ettd tekijéiden ddni
kuuluu silloin, kun tictoyhteiskuntaa
kehitetddn, innovoinnin ja luovan
talouden kannusteita mietitdin tai
taiteilijoiden verotusta linjataan.

Innovaatiot syntyvit luovien ja
ennakkoluulottomien yksildiden

STO R.Y. VUOSIKER

ja yhteisojen tydstd ja oivalluksista.
Jotta uusia ideoita syntyisi, ymparis-
ton tdytyy tarjota tukea ja kannustaa
luovuuteen. Yksi vahva kannuste on
sopimusvapaus, joka antaa tekijille
oikeuden neuvotella oman teoksen-
sa kiytosti ja saada siitd korvaus.
Titi vapautta tulisi tukea kaikissa
tilanteissa.

Teoston perustehtivi on mahdol-
listaa ammattimaisen suomalaisen
musiikintekijin menestyminen.
Teoston kyselyyn vastanneista mu-
siikintekijéistd 46 prosenttia ilmoitti
saavansa clantonsa paiasiallisesti
musiikista.

Tissikin valossa Teoston hal-
litusohjelmatavoitteisiin kirjattu
tavoite yrittdjyyden kannusteiden
lisaamisestd puolustaa paikkaansa.
Elokuussa 2010 julkaistun tohtori
Tarja Cronbergin selvityksen mu-
kaan vain 18 prosenttia taiteilijoista
toimii yrittdjina.

Selkeitd epikohtia I6ytyy muun

muassa verolainsiidinnosta.

Joukko musiikintekijoita
kokoontui kesdlld 2010 Teostoon
keskustelemaan muun muassa
taiteilijoiden verotuksesta.

|

Tuomari Nurmio, Markus
Nordenstreng ja Kimmo Pohjonen
olivat mukana taiteilijadelegaatiossa,
joka kavi eduskunnassa kertomassa
mielipiteitadn hyvitysmaksun tason
sailyttamistarpeesta.
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Esimerkiksi kollektiivihallinnon
kautta kerityt tekijinoikeustulot
tulisi voida tilittdd tekijin yhtiolle.
Nyt timi ei ole mahdollista, vaan
tekijinoikeusjirjestdlti saatu korvaus
katsotaan tekijin henkilokohtaiseksi
tuloksi.

Euroopan unioni on yhi keskei-
sempi vaikuttaja myds suomalaisten
tekijoiden kannalta. Siksi Teosto
on halunnut selostaa tavoitteitaan
kotimaisten eduskuntapuoluciden

"MUSIIKIN TEKIJOIDEN JA ARTISTIEN

TULISI SAADA KORVAUS SIITA, ETTA HEIDAN

MUSIIKKIAAN LADATAAN INTERNETISTA"

Taysin samaa

mielta
40 %
45 %
Osittain
samaa mielta
Ei samaa eikéa
29 % eri mielta
30 %
Ei osaa sanoa
12 %
12 %
9% Osittain eri
mielta
4%
7% [ ] 5%
R0 Taysn e
mielta
2008 2010

ohella myds Euroopan parlamentin
suomalaisjasenille ja Euroopan ko-
mission edustajille. Lokakuussa 2010
Brysseliin tehdyn vierailun aikana
tavattiin muun muassa komission
tietoyhteiskunta- ja mediaosaston
varapiijohtaja, komissaari Rehnin
kabinetin edustajia seki Suomen EU-
edustuston virkamiehis.

Teosto katsoo, etti EU:n komis-
sion olisi otettava kiyttoon rivakat
otteet internet-piratismin vihenti-
miseksi nopein ja tehokkain toimin.
Massiivinen vertaisverkkopiratismi
on internet-talouden kasvun suurin
este. Piratismia on vaikea puolustella

laillisen tarjonnan puutteella: Euroo-
pastal6ytyy lihes tuhat musiikkia tai
clokuvia laillisesti tarjoavaa online-
palvelua.

Luovien alojen kannusteisiin ja
toimintaedellytyksiin olisi kiinni-
tettivi huomiota myos EU-tasolla.
Sisimarkkinoita tavoiteltaessa on
kuitenkin muistettava, ettei Euroop-
paole yhtenidinen sisiltotuotteiden
markkina, vaan kielelld ja kulttuuril-
la on suuri merkitys. Siksi kansal-
listen ja alueellisten markkinoiden
merkitys on huomattava.

Tekijinoikeuksien hallinnointi on
osa paikallista kulttuurin tukiver-
kostoa, joka tihtii paitsi taloudel-

TOIMINTAKERTOMUS

liseen tuottoon myds kulttuurin
moninaisuuden ja elinvoimaisuuden
edistimiscen. Lissabonin sopimuk-
sen mukaan unioni myétéivaikuttaa
sithen, etti jisenvaltioiden kulttuurit
kehittyvit kukoistaviksi pitien ar-
vossa niiden kansallista ja alueellista
monimuotoisuutta ja korostaen
samalla niiden yhteisti kulttuu-
riperintdi. Siksi EU:n laajuinen
tekijinoikeusjirjestelmi ei voi olla
unionin tekijinoikeuspolitiikan
itsetarkoituksellinen piimairi.
Luovan alan tulevaisuutta ja
toimintaedellytyksid pohditaan myés
kuluvana vuonna muun muassa
Teoston jdrjestimissd seminaareissa.

TEOSTON HALLITUSOHJELMATAVOITTEET

1. LUOVA TOIMIALA
INNOVOINNIN KARKEEN

TEOSTO ESITTAA:

e Tuetaan tekijan sopimusvapautta ja
hénen oikeuttaan méératé teoksen
kaytosta kaikissa tilanteissa ja vah-
vistetaan tekijan neuvotteluasemaa
tarvittaessa lainsaadannolla.

e Luovien alojen ja luovien tekijoi-
den innovaatiopotentiaali otetaan
kayttoon laaja-alaisesti ja ennak-
koluulottomasti. Tuetaan tavoitetta
voimakkaasti esimerkiksi kehitys-
ohjelmien, tutkimushankkeiden ja
pilottiprojektien avulla.

2. LUOVAN YRITTAMISEN
KANNUSTEET SAATAVA
KUNTOON

TEOSTO ESITTAA:

o Lisétaén luovan tydn yhtidittdmisen
mahdollisuuksia muuttamalla vero-
lainsaddantoa niin, etté tekijanoi-
keusjdrjeston tilittdméat korvaukset
voidaan tulouttaa suoraan tekijan
yhtiélle.

e Lisétaan luovalle alalle suunnattua
raataloitya yrittdjyyskoulutusta.

e Parannetaan tekijoiden sosiaali-
turvaa siten, etta tekijanoikeustulo
kartuttaa sosiaalietuuksia samalla
tavoin kuin palkkatulo.

3. INTERNETISTA
LUOVAN TALOUDEN
KOTIMARKKINA

TEOSTO ESITTAA:

e Séidetadn lailla teleoperaattorien
velvollisuudesta toimittaa varoi-
tusviesteja internetpiratismista
epéillyille seké epdiltyjen oikeu-
denloukkausten rekisterdinnista ja
varoitusten laiminlydnnin riittavista
seuraamuksista.

e Vahvistetaan teosten tekijoiden
oikeutta mééarata teostensa kay-
tosta ja muuntelusta sosiaalisen
median palveluissa.

4. KULTTUURIN
KILPAILUKYVYN
EDELLYTYKSIA PITAA
PARANTAA

TEOSTO ESITTAA:

e Perustetaan valtioneuvoston alai-
nen kulttuuri- ja taideneuvosto
kokoamaan kulttuuripolitiikan
nékemyksii ja koordinoimaan sen
suuntaa.

Lisad tavoitteistamme voit lukea
Teoston verkkosivuilta www.teosto.fi



muuttuu ammattimuusikoksi
vasta kun hanella on
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haluttua, s

TEOSTO KERASI vuonna 2010 Suomés-
ta musiikin kiyttokorvauksia 42,8
miljoonaa euroaelis,2 prosenttia
enemmin kuin edellisvuonna.
Samaan aikaan Teoston toiminnan
kulut lisaantyivit noin 6,7 prosenttia.

Teoston sisarjirjestot vilittivit
tekijinoikeuskorvauksia ulkomailla
tapahtuncista suomalaisen musiikin
esityksistd 2,7 miljoonaa euroa. Luku
kuvaa sitd, kuinka paljon suomalai-
nen musiikki on maailmalla soinut.
Edellisvuoteen verrattuna mairi on
vihentynyt 10 prosenttia.

Teosto luo pohjaa tulevaisuuden
menestyjille ja kotimaisen musiikin
viennille tukemalla seki Suomalai-
sen musiikin tiedotuskeskus Fimic
ry:n etti Music Export Finland ry:n
toimintaa.

Teoston oikeudenomistajien tal-
lennusoikeuksia hallinnoi Nordisk
Copyright Bureau NCB, joka kerii
ja tilitedd tallennuskorvaukset niille
Teoston edustamille musiikin teki-
joille ja kustantajille, joiden teoksia
on tallennettu esimerkiksi d4nitteil-
le, elokuvaan tai mainoksiin. NCB:n
Teoston kautta tilittimit tallennus-
korvaukset suomalaisille siveltgjille,
sanoittajille ja kustantajille vihenivit
8,7 prosenttia 5,1 miljoonaan. Laske-
va trendi on seurausta ennen kaikkea
siitd, ettd kuluttajat ostivat aiempaa
vihemmin dinitteiti.

MusSikkion

”Teosto on Suomen musiikkimark-
kinoiden aktiivisin jaasidntunteyis
ratkaisujen tekija”, kuuluwTeos-
ton visio 2015. Pyrkiessain kohfi
tavoitetta Teosto aloitti vuoden
2010 aikana useita kehityshankkeita,
joiden tarkoituksena on juurruttaa
asiakasldhtdinen ajattelu organisaa-
tion kaikkeen toimintaan. Teosto
haluaa edistii musiikin laaja-alaista
ja monipuolista kiyttoi.

Teosto tavoittelee kumppanuutta
niiden asiakkaiden kanssa, joiden
toiminnassa musiikki on tirkeis-
si roolissa. Pienii ja keskisuuria
asiakkuuksia Teosto hoiti yhi
useammin yhteistyéssii Gramexin
kanssa, jolloin asiakkaat pystyivit
hankkimaan musiikin kiyttéluvan
kaikilta oikeudenhaltijoilta samalla
kertaa. Taustamusiikin lupatuotteita
Teosto myi myds puhelimitse hyvin
kokemuksin.

Teoston kerdimisti korvauksista
noin 60 prosenttia eli noin 26
miljoonaa tuli media-alalta musiikin
kidytostd radiossa, televisiossa ja
internetissa.

Edellisvuoteentnihden merkitti-
vin muuto$ oli se,etti kaupallisesta
televisiotoimifinasta saadut korva-
uksét kasyoivat noin 14,3 prosenttia.
Kasvuavauhdittivat erityisesti uudet
mainosrahoitteiset T'V-kanavat.
Kaupallisen television markkina pirs-
taloituu yhi pienempiin yleisoihin,
mutta kokonaisuutena musiikki soi
televisiossa entisti enemmin.

Radioja TV
58 %

Konsertit ja
tapahtumat
14 %

Taustamusiikki

asiakastiloissa
17 %

Internet ja ?

uudet mediat
3%

Muut 8 %

Teoston kerdaamat
korvaukset 83 %
Tallentamis-
korvaukset (NCB) *
10 %

Esityskorvaukset
ulkomailta 5 %

Muut
2%

* Tallennuskorvausten tilitykset suomalaisille
oikeudenomistajille

saltoa

Kaupallinen radio sen sijaan
on vihentinyt musiikinkiyttddin
puheen tdyttdessd aiempaa suurem-
man osan ohjelma—ajasta. Teoston
keriimit korvaukset kaupallisen
radion musiikista vihenivit 3,4
prosenttia, vaikka radioiden mainos-
myynti kasvoi vuonna 2010 melkein
S prosenttia.

Teoston suurin yksittéiinen
asiakas on Yleisradio. Yle hyddynsi
musiikkia etenkin televisiossa seki
internetin uusissa palveluissa, joiden
kehittdjien kanssa Teosto on tehnyt
jo vuosia laheisti yhteistyota erilaisis-
sa pilottiprojekteissa. Vuodelle 2011
Teosto ja Yle laativat laajan sopi-
muksen, joka kattaa musiikinkdyton
viidelli eri osa-alueella: radiossa,
televisiossa, verkkopalveluissa, tallen-
tamisessa seki konserteissa.

Suomalaiset musiikintekijit ja
kustantajat saavat teoksiensa online-
kiytosti tilityksid scki Teoston ettd
NCB:n kautta. Teoston tekijinoike-
uskorvaukset online-lisensioinnista
kasvoivat jo huomattavasti, mutta
markkinoilla on vield runsaasti
kasvupotentiaalia.

Teoston tavoitteena on ymmartaa
entistd paremmin asiakkaidensa
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Chisua kuultiin kesalla
2010 muun muassa

Provinssirockissa.
Kamarimusiikkion soinut Kuhmossa

vuodesta 1970. Kesdan 2010 esiintyjia
olivat muun muassa Martti Rousija
Matilda Karkkainen.

Musiikin kéytto yrityksen brandin luomisessa on maailmalla kasvava trendi. Esi-
merkiksi Britanniassa musiikin kédyttoa yrityksissa on tutkittu laajasti. Suomalais-
Ravintolat 7 807 yrityksissd musiikilla brandddmiseen ollaan vasta herddmassa.
Teoston omille asiakkailleen tekeman kyselyn mukaan yli puolet vastaajista
(51 %) piti taustamusiikkia merkittdvana liiketoimintansa kannalta. Tutkituista
v : asiakasryhmista erityisesti ravintolat pitivét taustamusiikkia tarkeéné: 27 prosent-

Taksit ja bussit . . . - s e s i s e .
5403 tia ravintoloista piti taustamusiikkia erittdin merkittavana liiketoimintansa kan-
Liikuntayritykset nalta.
:Lgnnatja Radio on séilyttanyt asemansa kdytetyimpéana taustamusiikin lahteend Teos-
seurakunnat ton taustamusiikkiasiakkaiden joukossa. Taustamusiikin kdyttéad selvittdneen kyse-
fﬂojutlosz lyn vastaajista 73 prosenttia ilmoitti radion tarkeimmaksi taustamusiikin lahteeksi.

Suosituimmat radiokanavat olivat Radio Nova, Radio Suomi, Iskelma ja NRJ Energy.

Myymalat ja palvelut
14 092
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liiketoimintaa ja tarjota sitd edistivid
musiikkiratkaisuja ennakoivalla ot-
teella. Vuonna 2010 Teoston henki-
16ston online-osaamista vahvistettiin
selkeisti. Esimerkiksi teleoperaattorit
tunnistettiin entistid merkittivim-
miksi toimijoiksi my®s sisaltopalve-
lujen tarjoajana, ja yhteisty6td niiden
kanssa tiivistettiin.

Musiikin kuluttajakaupan kan-
nalta vuosi 2010 oli ns. streaming-
palvelujen lipilyénnin vuosi niin
kotimaassa kuin kansainvilisestikin.
Suomessa erityisesti Spotify lisdsi
voimakkaasti suosiotaan. Musiikki-
tuottajat [FPIn tilaston mukaan digi-
taalinen musiikkimarkkina kasvoi
Suomessa 88 prosenttia vuonna 2010
ja muodostaa jo viidenneksen dénite-
myynnin kokonaisuudesta.

Internetissa musiikkia kdytetaan
valtavasti, mutta tuloja oikeuden-
haltijoille kertyy toistaiseksi varsin
niukasti. Teoston pyrkimykseni on
edistid uusien laillisten palveluiden
mahdollisuuksia aloittaa toimintansa
verkossa ja samalla taata oikeuden-
omistajille kohtuullinen korvaus
teosten kiyttiimisestéi. Vuonna
2010 Teosto sopi musiikinkiytos-

ta Spotifyn kanssa. Ensimmiiset
Spotify-korvaukset Teosto tilitti
oikeudenomistajilleen joulukuussa.
Teosto my6s avasi neuvottelut muun
muassa YouTuben lisensioinnista.

Vuosia jatkunut konserttien ja festi-
vaalien lipputulojen kasvu kaintyi
laskuun. Teosto kerisi esityskorvauk-
sia suurista tapahtumista noin 11
prosenttia vihemmin kuin vuonna
2009. Laskusuuntaa selittivit osit-
tain muutaman tapahtumajirjestéijﬁn
maksuhiiriot.

Sen sijaan rock-klubien, tanssi-
paikkojen ja muiden pienempien

Tama on

dlllOd

asla, mita olen aina halunnut

TOIMINTAKERTOMUS

clivin musiikin esityspaikkojen
Teostolle maksamat korvaukset
kasvoivat yli 7 prosenttia. Pienid
tapahtumia oli my6s mairillisesti
enemmin kuin vuotta aiemmin.
Yhteenlaskettuna elivi musiikki
tuotti Teostolle noin 4,9 miljoonaa
curoa, mika on yli 4 prosenttia
vihemmin kuin vuonna 2009.
Yritysten asiakastiloissa, ravinto-
loissa ja liikennevilineissi soiva taus-
tamusiikki on merkittivi tulonlihde
Teoston oikeudenomistajille. Maksu
on yksittdiselle taustamusiikin
kiyttajille pieni, mutta musiikinteki-
joille ja kustantajille kokonaisuutena
tirked. Lahes 10 miljoonan euron
tuloihin yllettiin tilli alueella noin
4 prosentin vuosikasvulla.

— Alexi Laiho musiikista, Teostory 1
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Yhteispohjoismainen, musiikin tallennusoikeuksia hallinnoiva NCB teki viime
vuonna merkittdvan yhteistydsopimuksen brittildisen tekijanoikeusjérjesté PRS for
Musicin tallentamisoikeuksia hoitavan tytaryhtion MCPS:n kanssa.

Tavoitteena on, ettd kaikki MCPS:n fyysisiin adnitteisiin, kuten CD-levyihin, liit-
tyvat tiedot késitellddn NCB:n jarjestelmissa vuoden 2011 loppuun mennessa. NCB
ja MCPS perustavat yhteisyrityksen, joka alkaa hoitaa tallentamisoikeuksien hallin-
noinnin tukipalveluja kokonaisvaltaisesti.

MCPS-yhteisty6 parantaa olennaisesti NCB:n taloudellista tilannetta ja kilpailu-
asemaa. Vastedes NCB tarjoaa tukipalveluitaan aktiivisesti pienille ja keskisuurille
eurooppalaisille tallentamisoikeusjarjestaille.

Pohjoismaisten tekijénoikeusjarjestdjen omistama NCB ker&a ja tilittad myos
Teoston asiakkaiden tallennuskorvauksia.

TEOSTO R.Y. VUOSIKERTOMUS 2010

Kestosuosikkilron
Maiden esiintyi
Sonisphere-
festivaaleilla Porin
Kirjurinluodolla
sankan sumun
keskella.




pitaa saveltaa. Silloin kappale
pPysyy mielessa ja syntyy niin
sanottu
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Tekjjoita littyl Teostoon
ennatysvauhdila

VIIME VUOSI OLI Teostolle kasvun vuo-
si. Erityisesti musiikintekijoita

liieeyi
Teoston asiakkaiksi ennitysmairi:
lihes 4 400 musiikintekijaa. Edellis-
vuonna Teostoon liittyi runsaat 900
Rajun kasvun taustalla oli onnis-
tunut Myspace-kampanja, joka hou-
kuteeli lihes 3 700 siveltdjid, sanoit-
tajaa ja sovittajaa Iiittyméiﬁn Teoston
asiakkaaksi. Teoston Myspace-
sivujen avaamisen yhteyteen liitetty
kampanja tarjosi kahden kuukauden
ajan musiikintekijéille mahdolli-
suuden liittya Teoston asiakkaaksi
Myspacen kautta ilmaiscksi.
Ilmaiskampanjan ohella myés 122
curon liittymismaksun maksaneita
musiikintekijoiti liittyi asiakkaaksi
lihes 700. Uusia kustantaja-asiakkai-
ta liittyi Teostoon niin ikiin enem-
min kuin vuosiin, kaikkiaan 29.
Vuoden paittyessi Teostolla oli
yhteensi 25 106 oikeudenomistajaa,
joista kustantaja-asiakkaita oli 631.
Musiikintekijit tuntuvat keskitty-
neen vahvasti piikaupunkiseudulle,
silld yli kolmannes Teoston tekiji-
asiakkaista ilmoitti postinumeroalu-
eckseen Helsingin. Tampereella ja
Turussa asui vuonna 2010 yhteenséi

Sen lisiksi ettd Teoston asiakkaiden
maara liséi':intyi roimasti, Teosto
myds nuoreni: tekijoiden keski-ikd
oli vuoden vaihteessa hieman alle

43 vuotta. Vuodesta 2009 Teoston
tekiji-asiakkaiden keski-ikd on laske-
nut vajaalla parilla vuodella.

Uusista tekijiasiakkaista alle
20-vuotiaita oli 251. Kaiken kaik-
kiaan alle 30-vuotiaita tekijéitd oli
Teoston asiakkaana vuoden vaihtees-
salihes 4 200, ja alle nelikymppisii
tekijoistd oli vuoden vaihteessa yli
11 000.

Tekijit ovat edelleen padosin mie-
hii. Naisia Teoston tekijiasiakkaista
oli vajaat 4 300.

MIKKO NEUVOSTA innosti asiak-
kaaksi liittymiseen tulossa oleva
levy.

“Levyn takia olisin liittynyt
muutenkin, muttahyva, kun
tuli timid kampanja. Tarkeaa
musiikissaonnimenomaanitse
tekeminen.”

Music Export Finland jirjesti syys-
kuussa Musiikkiviennin Naisten-
klinikka -seminaarin, jossa pohdit
tiin keinoja, joilla musiikkiviennissi
toimivien naisten menestyksen
edellytyksii saataisiin parannetuk-
si. Padttdjien huomion naistekijit
halusivat kiinnittii muun muassa
sithen, etti sosiaaliturva-asioissa
tekijinoikeustulo rinnastettaisiin
tydtuloon. Tami mahdollistaisi sen,
cttd myds luovaa tydtd tekevit didit
saisivat ditiyspiivirahaa todellisen
tulomuodostuksensa perusteella.

Laajemmin sosiaaliturva- ja eld-
keasioihin on kiinnitetty huomiota
my&s Teoston viime syksyni lansee-
raamissa hallitusohjelmatavoitteissa.

Oikeudenomistajien keskuudessa
tehtiin loppuvuodesta asiakastyy-
tyviisyystutkimus, jonka viesti oli
selkei: asiakkaamme ovat hyvin
tyytyviisid Teoston toimintaan.
Erityisen tirkeini vastaajat pitivat
henkiléston asiantuntemusta ja
henkiléston palveluhalukkuutta.
Vastaajista 91 prosenttia oli tyyty-
viisid Teostolta saamaansa palveluun
edelliselli yhteydenpitokerralla.

Teoston oikeudenomistajista 88

prosentilla on mydnteinen mielikuva
Teostosta.

Teoston teostietokantaan ilmoitet-
tiin viime vuonna 29 300 uutta sivel-
teosta. Edellisvuoteen verrattuna
miiri on kasvanut parilla tuhan-
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nella. Valtaosa eliyli 87 prosenttia
teosilmoituksista tehtiin verkkopal-
veluiden kautta. Verkkopalveluiden
suosio paperilomakkeisiin verrattuna
on kasvanut jatkuvasti ja enii 3 700
ilmoitusta tehtiin postitse.

Uusia orkesteriasiakkaita saatiin
kampanjan aikana 1700, ja ohjel-
mistonsa raportoivien orkestereiden
miiri kasvoi viime vuonna selkeisti.
Suurin osa ilmoituksista tulee sih-
koisesti.

Viime kesikuusta lihtien Teoston
alv-velvollisille kustantajille maksa-
mat tilitykset ovat ollect arvonlisi-
verollisia. Teosto noudatti keskus-
verolautakunnan aiemmin tekemii
ratkaisua, jonka mukaan arvonlisi-
verovelvollisten kustantajien tulee
lisiti voimassa olevan verokannan
mukainen arvonlisivero laskuihin,
joilla laskutetaan korvauksia musii-
kin tekijinoikeudellisesta kiytosti.

Tilitysten maara kasvoi

Teosto tilitti vuonna 2010 oikeu-
denomistajilleen musiikin esitys- ja
tallennuskorvauksia yhteensi 43,1
miljoonaa euroa. Kotimaisille
saveltdjille, sanoittajille, sovittajille ja
musiikin kustantajille summasta ti-
litettiin 21,4 miljoonaa euroa. Loput
21,7 miljoonaa Teosto tilitti sisarjir-
jestojensi vilitykselld ulkomaisille
musiikin tekijoille ja kustantajille.

Tilityksid sai yhteensd 9 696 koti-
maista musiikin tekijai.

Lokakuussa tekijoille tilitettiin en-
simmiisti kertaa lainauskorvaukset
eli korvaukset musiikkiiinitteiden
ja nuottijulkaisujen kirjastolainoista.
Musiikin tekijit saivat lainauskor-
vauksia kaikkiaan 830 000 euroa.
Korvauksia maksettiin taannehtivas-
ti vuodesta 2007 lihtien.

Vuonna 2010 kotimaasta kerityis-
ti korvauksista Teosto tilittii toi-

mintakulujen vihennyksen jilkeen
86,9 prosenttia cli 37,2 miljoonaa
curoa oikeudenomistajille. Kotimaan
korvauksia saavat ne kotimaiset ja
ulkomaiset siveltdjit, sanoittajat ja
musiikin kustantajat, joiden musiik-
kia on esitetty Suomessa julkisesti.

TEKIJA- JA KUSTANTAJA-
ASIAKKAIDEN MAARAN KEHITYS

I TEKIJOIDEN IKA- JA |

SUKUPUOLIRAKENNE

I TEOSTOON ILMOITETUT |

UUDET TEOKSET

ULLA PIISPANEN liittyi Teostoon
sovittajanajauseitalasten-
musiikkisovituksia onjoilmoi-
tettuna Teostoon.

“Ehka olisin liittynyt jossain vai-
heessamuutenkin, mutta kuulin
ilmaiskampanjasta

omilta pojiltani, jotka liittyivat
samalla. Kiva, kun jarjestitte
tallaisen kampanjan.”
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TEOSTO MUKAAN SOSIAALISEEN MEDIAAN

Vuoden 2010 aikana Teosto aktivoitui sosiaalisessa mediassa. MySpace.com-pal-
velussa jarjestettiin kampanja, joka tarjosi ilmaista liittymista Teostoon. Samalla
lanseerattiin Teoston palveluista ja toiminnan tarkoituksesta kertova profiilisivu.
Kampanjan kautta Teosto sai lahes 3 700 uutta tekijaasiakasta.

Suosituimpaan sosiaalisen median palveluun Facebookiin Teosto liittyi huhti-
kuussa. Kahdessa viikossa Teoston sivu sai 4 000 tykk&ajaa ja vuodenvaihteeseen
mennessd Facebook-ystévia oli kertynyt jo ldhes 5 000. Aktiivisuus sivulla on ollut
ilahduttavaa.

Myds Teosto on tuonut uutta siséltéd Facebook-sivulleen saénnéllisesti. Omien
uutisten lisdksi on julkaistu linkkeja muun muassa musiikkialan kotimaisiin ja kan-
sainvalisiin uutisiin ja musiikintekijoille suunnattuihin kilpailuihin. Erityista huomi-
ota saivat Teoston kulttuurikummi-vierailut maakunnissa seka nimien keradminen
eduskunnalle luovutettuun hyvitysmaksuadressiin.

Facebook ja muut sosiaalisen median palvelut tarjoavat Teostolle suoran vay-
I&n vuorovaikutukseen kaikkien sidosryhmien kanssa. Niiden avulla on mahdollista
lisitd ymmarrystd musiikintekijan tydhon seké palvella asiakkaita entistd parem-
min.

Teosto on ollut myds aktiivisesti kehittdmassé marraskuun lopulla avattua verk-
kosivustoa www.dwnld.fi.

Sivusto on kokoava vayla kulttuuria ja viihdettd digitaalisessa muodossa myy-
viin verkkokauppoihin. Sivujen tarkoituksena on edistda kulttuurisiséltojen kulut-
tajakauppaa verkossa. Mukana on télla hetkell4 46 kauppapaikkaa ja palvelua, ja
tarjolla on musiikin ohella kirjoja, elokuvia, TV-ohjelmia ja peleja.
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TEOSTO KAYTTAA VUOSITTAIN
oikeudenomistajien yhteisilld
padtoksilld osan esityskorvausten
tilityssummasta suomalaisen mu-
siikin edistimiseen. Vuonna 2010
musiikin edistimiseen kiytettiin 2,5
milioonaa curoa eli 6,7 prosenttia
tilityssummasta.

Musiikin edistimisvaroilla Teosto
tukee esimerkiksi jisenjirjestojensi,
niitd lihelld olevien sditididen ja ra-
hastojen scki Suomalaisen musiikin
tiedotuskeskus Fimic ry:n ja Music
Export Finland ry:n toimintaa.
Teoston jisenjirjestojd ovat muun
muassa Suomen Séiveltéjéit ry, Savel-
tdjit ja Sanoittajat Elvis ry ja Suomen
Musiikkikustantajat ry.

Teoston aatteellisen toiminnan
turvaamiseksi ja edistimistyon jat-
kuvuuden varmistamiseksi Teoston
jasenkokous paitti syksyll luovan
siveltaiteen edistimisrahaston eli
Teosto-rahaston perustamisesta.
Piiomaa rahastoon keritiin viiden
vuoden aikana muun muassa sizsti-
milld nykyisistd musiikin edistimis-
varoista.

Suomalaisen musiikin tiedotus-
keskus Fimic ry aloitti vuonna 2010
toimintansa omana yhdistykseniin
toimittuaan siti ennen 15 vuotta
Teoston tulosyksikkéoni. Teostolla
on edustus seki Fimicin ettd Music
Export Finlandin hallituksissa.

6% 6,7
57 57
53
4%
2%
0%

2006 2007 2008 2009 2010

Musiikkiviennin
edistaminen
13 %

Muut *
29 %

Kansallisten
varojen
rahastointi
58 %

* Sisaltaa Teoston tuen jasenjarjestoilleen
ja niita lahella oleville saétidille ja rahastoille
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Vuonna 2010 suomalainen musiikki oli
nakyvasti esilla muun muassa Shang-
hain maailmannayttelyssajaJapa-
nissa. Turisas (ylikuva) ja Negative
(alhaalla) olivat molemmat maailman-
ndyttelyn Suomi-paivan esiintyjia.
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Vuoden 2009

esitetyimmat savellykset

KOTIMAINEN MUSIIKKI tahdittaa menoa
tanssilavoilla ja -ravintoloissa. Lihes
82 prosenttia Suomen tanssipaik-
kojen musiikista oli vuonna 2009
kotimaisten siveltdjien, sanoittajien ja
sovittajien tekemi. Festivaalien mu-
siikista 64 prosenttia, valtakunnalli-
sen radion musiikista 37 prosenttia ja
kaupallisten radioiden musiikista 35
prosenttia oli kotimaista.

Esityskorvaukset niistd esityksistid
on maksettu musiikin tekijoille
vuonna 2010.

ELAVA MUSIIKKI
(TANSSIPAIKAT,
RAVINTOLAT,
KONSERTIT)

1. Paratiisi
sév. Rauli Somerjoki, san. R. Somerjoki, Arja
Tiainen, kust. Warner/Chappell Music Finland

2. Keinu kanssani (Quien sera)
sév. ja san. Pablo Rosas Rodriguez,
suom. Ulla Sand, kust. Peermusic

3. Kaksi kolpakkoa neiti
sdv. ja san. Martti Maja,
kust. Warner/Chappell Music Finland

YLEN RADIOT*

KAUPALLISET
RADIOT

1. Sex on fire

sav. ja san. Matthew Followill, lvan Followill,
Jared Followill ja Anthony Followill, kust. Bug
Music Scandinavia (esittdja Kings of Leon)

2. Lautturi
sdv. Jori Sjoroos, san. Paula Vesala,
kust. Maailmanloppu Oy (PMMP)

1. Rakkaus on hulluus
sav. Tomi Aholainen, san. Heikki Kerkeld

2. Hold on be strong
sdv. ja san. Mira Craig

4, Ikkunaprinsessa (Glendora)

sdv. ja san. Ray Stanley, suom. Saukki, kust.
Emi Music Publishing, Warner/Chappell Music
Finland

5. Jatkdn humppa
sév. Paavo Melander, san. Tupa-Uuno,
kust. Warner/Chappell Music Finland

3. Fairytale
sév. ja san. Alexander Rybak, sov. Kim
Bergseth, kust. Sony/ATV Music Publishing

4. Suudellaan

sdv. ja san. Jarkko Suo, sov. Marko Anttila,
Johanna Koivu, Kari Komsi, Marko Latvala,
Riku Mattila ja Jarkko Suo

6. lita skanssissa
sdv. ja san. Georg Malmstén,
kust. Séveltdjat ja Sanoittajat Elvis ry

7. Satumaa
sdv. ja san. Unto Mononen,
kust. Warner/Chappell Music Finland

8. Aidin pikku poika (Lilla Olles Iat)
sév. Martti Martens, san. Tapani Kansa,
kust. Emi Music Publishing

9. Se jokin sinulla on

sdv. ja san. Gerard Marsden, Leslie Maguire,
Les Chadwick ja Frederick Marsden,

suom. Juha Vainio, kust. Universal

10. Valot
sdv. ja san. Rauli Somerjoki,
kust. Warner/Chappell Music Finland
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PessiLevanto

5. C'est la vie
sav. Lasse Kurki, san. Mariska,
sov. Lasse Kurki, Jukka Immonen ja Knipi

6. Yhdessa yossia

sdv. Pessi Levanto, san. Sami Keski-Vahala,
sov. Marko Timonen, Jarno Karjalainen,
Jaakko Kadridinen ja Pessi Levanto

7. Poker face
sdv. ja san. Stefani Germanotta ja Nadir
Khayat, kust. Sony/ATV Music Publishing

8. Hilu hilu
sdv. ja san. DP, sov. Pekka Kéhkonen ja
Petri Keinonen

9. Lose control

sdv. Ari Lehtonen ja Anna-Karima Holm, san.
Ari Lehtonen, Anna-Karima Holm, Annie
Kratz-Guta ja Marko Reijonen, kust.
Phatplanet Productions, Crossfade Songs

10. Is it true?

sév. ja san. Christopher Neil, Tinatin Japaridze
ja Oskar Paul, kust. Bonnier Music Publishing,
Sony/ATV Music Publishing, Kobalt Music
Publishing

*Mukana ovat Ylen suomen- ja ruotsinkieliset
radiokanavat Radio Suomi, YleX, Radio Vega
ja X3M. Radio Suomen valtakunnallisen
lahetyksen ja kunkin 20 maakuntaradion
soittokerrat on laskettu yhteen.

3. Light on

sdv. ja san. Brian Howes ja Christopher
Cornell, kust. Sony/ATV Music Publishing,
Emi Music Publishing Scandinavia (Cook)

4. Puhu ainelld jonka kuulen

sdv. ja san. AKi Tykki, sov. Klaus Suominen,
Mika Haapasalo, Juha Hirvonen, Jari Siivonen
ja Aki Tykki (Happoradio)

5. Poker face

sév. ja san. Stefani Germanotta ja Nadir
Khayat, kust. Sony/ATV Music Publishing
(Lady Gaga)

6. Second Chance

sdv. ja san. Dave Bassett ja Brent Smith, kust.
Warner/Chappell Music Scandinavia, Emi
Music Publishing Scandinavia (Shinedown)

7. C'est la vie
sév. Lasse Kurki, san. Mariska, sov. Lasse
Kurki, Jukka Immonen ja Knipi (Anna Puu)

8. Anything goes
sdv. ja san. Malcolm Young, Angus Young,
kust. Air Chrysalis Scandinavia (AC/DC)

9. Every song | hear is...

sdv. ja san. Patric Sarin, Koop Arponen ja Leri
Leskinen, kust. Air Chrysalis Scandinavia
(Koop Arponen)

10. The boy does nothing

sév. ja san. Miranda Cooper, Brian Higgins,
Carla Williams, Kieran Jones, Nick Coler,
Jason Resch, Alesha Dixon ja Timothy Powell,
kust. Sony/ATV Music Publishing, Warner/
Chappell Music Scandinavia (Girls Aloud)
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ENITEN ENITEN
ESITYSKORVAUKSIA  ESITYSKORVAUKSIA
ULKOMAILTA ULKOMAILTA
KERANNEET KERANNEET
SUOMALAISET SUOMALAISET
SAVELLYKSET 2009 SAVELLYKSET 2009
ILMAN SIBELIUSTA
1. Viulukonsertto
sav. Jean Sibelius, kust. Robert Lienau 1. In the Shadows

2. Toinen sinfonia
sdv. Jean Sibelius, kust. Breitkopf & Hartel

3. Ensimmdinen sinfonia
sav. Jean Sibelius, kust. Breitkopf & Hartel

4. In the Shadows

sav. Lauri Ylonen, Eero Heinonen, Aki-Markus
Hakala ja Pauli Rantasalmi, san. Lauri Ylonen,
kust. Boneless-Skeletor Oy, Immobiliare

5. Seitsemas sinfonia
sav. Jean Sibelius, kust. Edition Wilhelm
Hansen

6. Finlandia
sdv. Jean Sibelius, kust. Breitkopf & Hartel

7. Viides sinfonia
sdv. Jean Sibelius, kust. Edition Wilhelm
Hansen

8. Lemminkiis-sarja
sdv. Jean Sibelius, kust. Breitkopf & Hartel

9. Karelia-sarja
sdv. Jean Sibelius, kust. Breitkopf & Hartel

10. Arn - Tempelriddaren (musiikkia
elokuvaan)
sdv. Tuomas Kantelinen

sdv. Lauri Ylonen, Eero Heinonen, Aki-Markus
Hakala ja Pauli Rantasalmi, san. Lauri Ylénen,
kust. Boneless-Skeletor Oy, Immobiliare

2. Arn - Tempelriddaren (musiikkia
elokuvaan)
sév. Tuomas Kantelinen

3. Mongol - musiikkia elokuvaan
sév. Tuomas Kantelinen

4.1 Don’t Care

sdv. Martin Max, Adam Gontier ja Eicca
Toppinen, kust. Harmageddon Publishing,
Maratone ja Emi Music Publishing
Scandinavia

5. The King of Rock’n Roll
sdv ja sov. Mikko Lindstrom

6. Sandstorm

sdv. Ville Virtanen, sov. Jaakko Salovaara ja
Ville Virtanen, kust. MGB Music Publishing
Finland

7. Join Me in Death

sdv. ja san. Ville Valo, sov. Mikko Lindstrém,
Mika Karppinen, Mikko Paananen ja
Jussi-Mikko Salminen, kust. Heartagram,
Emi Blackwood Music

8. Cantus Arcticus
sdv. Einojuhani Rautavaara, kust. Fennica
Gehrman (WCMF Serious Catalogue)

9. Arn2 - Riket pa vigen’s slut
sdv. Tuomas Kantelinen

10. Living in a World Without You

sdv. ja san. Lauri Ylonen, Pauli Ran<tasalmi
ja Desmond Child, kust. Boneless-Skeletor
0y, Desmobile, Immobiliare, Kobalt Music
Publishing

KUVA: MAARIT KYTOHARJU
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VA: ARI IJAS

MUSIIKINTEKIJA
TUTUKSI

KUVAT: ARI IUAS
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MARIA LUNDILLE JA KARI TUOMISAARELLE
KULLERVO LINNA -PALKINTO
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KULTTUURILLA ON
ITSEISARVO
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Olli Virtaperko

TEOSTO R.Y. VUOSIKERTOMUS 2010

ELAMYKSIA ELAVASTA
MUSIIKISTA 2

KUVAT: JAKKE NIKKARINEN

Maailman luonnonséaatio WWF mydnsi
kesédkuussa Teostolle ja Suomalaisen musiikin
tiedotuskeskus Fimicille Green Office -merkin
ympéristoystavallisten toimintatapojen
kehittdmisesta.

Aloite paperipostin vahentdmiseen tuli Teoston
oikeudenomistajilta. Teosto pyrkii ymparistokuor-
mituksen ja luonnonvarojen kulutuksen jatkuvaan
vahentédmiseen. Tavoitteena on samalla saavut-
taa sadstoja materiaali- ja energiakustannuksissa.
Néin ekotehokkuus tuo myos sadstoja, jotka mah-
dollistavat tehokkaamman toiminnan suomalaisen
musiikintekijan menestymisen hyvaksi.
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MUSIIKINTEKIJAT PALKITSIVAT
VUODEN RAPORTOORIT

Musiikintekijat jakoivat huhtikuussa ensimmaista kertaa
vuoden raportodri -palkinnot ansiokkaasti toimineille esitys-
ilmoitusten tekijéille. Esittdjan vuoden raportéri 2010 -pal-
kinnon sai Charles Plogman, joka on ilmoittanut keikkojensa
ohjelmatiedot Teostolle jo vuosien ajan tinkimattomalla tark-
Kuudella. Jarjestajan vuoden raport6ori 2010 -palkinnon sai
Seindjoen Eldvan musiikin yhdistys Selmu ry, joka ilmoittaa
aina tilaisuuksiensa lipputulot ja'kévijamaarat Teostolle ilman
efi pyyntojé/Palkinnolla musiikin tekijat haluavat kunnioittaa
sellaisia esittajia ja jarjestdjia, jotka hoitavat ohjelmatietojen
ja lipputulojen raportoinnin mallikkaasti.
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Hyvitysmaksutuotot
|atkojvat romahdustaan

YKSITYISEN KOPIOINNIN hyVitys—
maksutuotto jatkoi viime vuonna
romahdustaan. Viime vuonna
hyvitysmaksuilla kerittiin hieman
runsaat kuusi miljoonaa euroa, kun
vuonna 2009 hyvitysmaksutuotto oli
vajaat yhdeksin miljoonaa curoa.

Hyvjitysmaksuilla kerattiva tuotto
on pienentynyt jo vuosia. Vuosien
2008 ja 2010 aikana tuotto on
puolittunut 12 miljoonasta kuuteen
miljoonaan euroon.

Hyvitysmaksutuottojcn pienene-
minen johtui siitd, ettd maksun
piiriin ei viime vuodenkaan aikana
otettu yhtéiiin uutta laitetta. Suuri osa
musiikin kopioinnistaon siirtynyt
sellaisille laitteille, joistamaksua ei
keriti.

Kiytinngssazkaikkien tallentami-
seen kiygettyjen laitteiden myynti-
luvut olivat viime vuonna laskevia.
Ainoastaan blu-ray-levyji myytiin
edellisvuotta enemmin. Esimer-
kiksi cd-levyjen myynti romahti
neljinnekselld ja dvd-levyjen myynti
viidennekselld vuoteen 2009 verrat-
tuna. Myynnin lasku kertoo selkeii
viestii siitd, ettd suuri osa musiikin ja
clokuvien yksityisesti kopioinnista
onssiirtynyt laitteille, joista maksua
ei kerit.

Tutkimusten mukaan yli miljoo-
nalla suomalaisella on yhteensi yli
100 miljoonaa musiikkikappaletta
tallennettuna matkapuhelimiinsa, ja
yli puolet ulkoisen kiintolevyn kiyt
tijistd o tallentanut musiikki- tai vi-
deoaineistoa ulkoiselle kiintolevylle.
18 prosentilla ulkoisen kiintolevyn
kiytrajistd eli noin 180 000 hengelld
onyli 500 musiikkitiedostoa tal-
lennettunaulkoiselle kovalevylle.
Yleisimmat tallennusalustat ja
laitteet, joille kopioidaan musiikki- ja
videoaineistoa ovat tietokoneen sisii-
nen kovaleyy, mp3-soitin, ulkoinen

kovalevy jamatkapuhelin.

Tiedot perustuvat tutkimuk-
siin, jotka on teettinyt laitealan
ja luovan alan yhteinen neuvotte-
lukunta. Siini ovat edustettuina
Teoston lisiksi tekijinoikeusjir-
jestot Gramex, Kopiosto ja Tuotos,
opetus- ja kulttuuriministerio,
litkenne- ja viestintdministerid, tyd-
ja elinkeinoministeri, Nokia Oyj,
Elinkeinoelimin Keskusliitto EK,
Elektroniikan tukkukauppiaat ry
scki Kuluttajavirasto.

Yksityisen kopioinnin méirii ja
laajuutta on tutkittu monipuolisesti.
Vuosina 2008-2010 on teetetty
kaikkiaan 14 tutkimusta. Tutki-
muksia tekivit Taloustutkimus,
Otantatutkimus, Tilastokeskus ja
Digium/Zapera.

Tekijoitd edustavat jarjestot pyrki-
vit vuoden 2010 aikana vetoamaan
valtioneuvostoon useaan otteeseen,
cttd hyvitysmaksun piiriin kuuluvaa
laitekantaa piivitettiisiin parem-
min vastaamaan todellista kiyttod.
Joulukuussa eduskuntaryhmit muun
muassa ottivat vastaan 8 000 nimen
adressin, jossa vaadittiin hyvitysmak-
sujirjestelmin paivittimisti.

Valtioneuvosto antoikin joulu-
kuussa asctuksen, jonka mukaan
hyvitysmaksun piiriin kuuluvat
vuoden 2011 alusta myds ulkoiset
kovalevyt.

@D Hyvitysmaksutuotot
Hyvitysmaksujako

) H{vitysmaks_ujak_oTeoston
oikeudenomistajille
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* OKM:n paatos 2010 ei tiedossa

Pidtoksen myotd hyvitysmaksun
kokonaiskertymi tullee siilymiin
vuoden 2010 tasolla eli hyvitysmak-
sun romahdus pysihtyy, mutta ei tule
kidintymain nousuun.

Suomessa hyvitysmaksun keraa
koko luovan alan puolesta Teosto.
Teoston nykyinen valtuutus hyvi-
tysmaksua hallinnoivaksi jarjestoksi
ulottuu vuoden 2011 loppuun asti.

Myynti 2010

Myynii 2009 muutos

Audiotallennin ..........cccevvens
Videotallennin/

tallentava digisovitin ............. 101 000 .....

-46 %
..-48 %
25 %
-19%

Henkilokohtaiset tilitykset oikeudenomistajille Euroa
Jakava jérjesto

(0] 0103 (o OSSR 2145 311,04
Gramex ... ..1516 168,55
Teosto ..... . 1432 272,41
TUOTOS et n e nnnan 320 099,40
Yhteensa .5413 851,40

Tilitykset tekijoiden yhteisiin tarkoitzuksiin

Audiovisuaalisen kulttuurin edistamiskeskus AVEK ..........ccccevevvviernrnne 2 050 000,00

Luovan Saveltaiteen Edistamissdatio LUSES
Esittdvan séveltaiteen edistdmiskeskus ESEK ..
ESEK/LUSES™ ......ovverrrrreeerereseessesnssnnens
Suomen Tekijanoikeudellinen Yhdistys .....
Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus TTVK ..
Kirjallisuuden edistdmiskeskus ................
Visuaalisen taiteen edistamiskeskus VISEK
Kuurojen litto ......oveeeeveecscseresesesenesnnns
Yhteensi ...........cccceoevvnnnrcinscisceeens

OKM paattdd myohemmin .........cceceverennne
Yhteensd KaikKi ...........cccocvvevricrrivicrnnes

............. 519 000,00
..551 000,00

............................................... 457 000 00
............................................... 106 000,00

..222 000,00
....93 000,00
.............................................. 30 000,00

............................................... 224 225,14
.......................................... 9 672 076,54

*Siséltda LUSESin ja ESEKin yhteisia AV-varoja
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Georg Nummelin

Heikki Elo

HALLITUS KAUDELLA
15.4.2010-13.4.2011

Puheenjohtaja
Georg Nummelin, sanoittaja

Varapuheenjohtaja
Mikko Heini6, séveltaja

Jisenet

Heikki Elo, séveltdja

Tom Frisk, kustantaja

Ari Nieminen, kustantaja
Timo Tyrvéinen, séveltdja

Tom Frisk

TEOSTO R.Y. VUOSIKERTOMUS 2010

Ari Nieminen

Timo Tyrvdinen

Jasenkokous ja halltus

TEOSTON YLIN PAATTAVA ELIN on
yhdistyksen jasenkokous, jossa
jokaisella yhdistyksen jasenelld on
yksi @ini. Teostolla oli vuoden 2010
lopulla 675 jisenti, joista musiikin
kustantajia oli 41.

Yhdistys kokoontuu vuosittain
kahteen jasenkokoukseen. Varsi-
naisesta kﬁyténnén toiminnasta ja
hallinnosta vastaa hallitus, jonka
puheenjohtajan jajdseniston jisen-
kokous valitsee. Hallitukseen kuuluu
yksi jasen kustakin tekijiryhmista
(kevyen ja vakavan musiikin sivel-

tijit seki sanoittajat), yksi kaikkia
tekijoitd edustava jisen ja kaksi kus-
tantajajisenti. Hallituksen jasenistd
ovat vuosittain puolet erovuoroisia.

Vuonna 2010 jiseniston sdanto-
miiriinen kevitkokous pidettiin
14. huhtikuuta ja syyskokous 15.12.
Kevitkokouksessa oli edustettuna
179 jisenti ja syyskokouksessa 59.

Hallitus kokoontui toimintavuo-
den aikana 15 kertaa.

TOIMITUSJOHTAJA
Katri Sipila

EDUNVALVONTA
Martti Kivistd

LAKIASIAT
Risto Salminen

TALOUS- JA
HENKILOSTOHALLINTO

Petri Kauste

VIESTINTA
Tomi Korhonen

OIKEUDEN-
OMISTAJAPALVELUT MUSIIKKIRATKAISUT TUKIPALVELUT
Satu Mattd Kari Paananen (vtj) Lea Valkeajarvi
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TOIMIKUNNAT JA TYORYHMAT 2010-2011

HYVITYSMAKSUN NEUVOTTELUKUNTA
seuraa kopiointiin kdytettévien lait-
teiden, kuluttajamarkkinoiden ja hyvi-
tysmaksua koskevien kansainvélisten
sdadosten kehitysté seka yksityisen
kopioinnin hyvittdmisen kdytannon
toteutusta eri maissa. Neuvottelukunta
seuraa myos kopioinnin volyymin, sii-
hen kéytettivien laitteiden ja kopioi-
tavan aineiston kehitysta seké toimii
muutoin yhdyssiteend hyvitysmaksua
oikeudenhaltijoille jakavien tekijanoi-
keusjdrjestojen seké laitevalmistajien
ja maahantuojien valilld. Neuvottelu-
kuntaan kuuluivat jarjestojen edus-
tajina Katri Sipila (pj), Martti Kivisto
(sihteeri), Turo Pekari ja Olli Valkama
(Teosto), Lauri Kaira ja Hannu Marttila
(Gramex), Kirsi Niittyinpera (Tuotos) ja
Pekka Rislakki (Kopiosto). Elektronii-
kan Tukkukauppiaat ry nimeaa liséksi
neuvottelukuntaan laitealan edustajiksi
kulloinkin sopiviksi katsomansa hen-
kilét. Vuonna 2010 neuvottelukuntaan
kuuluivat Riitta Raatikailen (Elektronii-
kan Tukkukauppiaat ry), Minna Jokinen
(Nokia Oyj) ja Riikka Téhtivuori (Elin-
keinoeldméan Kesk 0 EK). Kulut-
tajavirastoa edusti Hertta Hartikainen
Ministerididen edustajina neuvottelu-
kunnassa olivat Viveca Still ja Jorma
Waldén opetus- ja kulttuuriminister
0std, Mikko Huuskonen tyGada.cli
noministeridsta ja Ismo K
kenne-ja i

kuuluu seit-
seman jasentd varamiehineen. Teos-
ton hallituksen valitsemat edustajat
toimikaudella 2009-2010 olivat Kari
Helenius, joka toimi myés hallituksen
puheenjohtajana (varalla Sini Perho) ja
Tapio Tuomela (varalla Mikko Heinio).

kasittelee

teosten luokituskysymyksié ja méarit-
telee tekijanoikeussuojasta vapaiden
teosten sovittajaosuuksia. Toimikunta
antaa oikeudenomistajille lausuntoja
moraalisiin oikeuksiin, teoskynnyksen
ylittymiseen ja plagiointiin liittyvista
kysymyksistd. Toimikunta jatkaa teos-
ten luokittelua silté osin ja niin pitk&éan
kuin se on pohjoismaisen tilityskaytan-
non osalta vélttdmatonta. Toimikunnan

johtaja on Reijo Kekkonen. Sih-

ja ohjelmistoasiamiehena toimii
Jan Mikael Vainio. Toimikunnan jasenet
ovat Carita Holmstrém, Kim Kuusi,
Tommi Lindell, Jussi Liski ja Olli Virta-
perko. Varajdsenia ovat Yrjo Hjelt (Liski
ja Lindell), Ari Nieminen (Kekkonen ja
Kuusi) ja Lauri Kilpid (Holmstrém ja Vir-
taperko). Toimikunta kokoontui vuonna
2010 Kuusi kertaa.

ONLINE-TYORYHMA seuraa online-
kinoiden kehitysté ja tekee tar-
gssa paatosesityksia hallitukselle.
5sa ovat tekijoitd ja kustan-
tavina jasenind Antti Auvinen,
ouhivuori, Eero Lupari, Pekka

a ja Tommi Tuomainen (puheen-

G taja) seka Teoston toimiston edus-
ajina Olli Honkkila (sihteeri), Jani Jalo-
nen ja Satu Méattd. Tyéryhma kokoontui

~ viisi kertaa.

RAPORTOINTITOIMIKUNTA késitte-

lee esitystietojen raportointiin liitty-

id ajankohtaisia kysymyksii ja tekee
allitukselle esityksia raportoinnin
hittdmisesta. Puheenjohtajana toimii
0 Forsstrom, sihteerini Piia Kes-

B ja jasenind Eija Hinkkala, Lauri
Saara Nérhi ja Ville Mékinen.
ikunta kokoontui nelji kertaa.

SOVITTELUTOIMIKUNTA késittelee oikeu-
denhaltijoiden vélisia kustannussopi-
musten ehtojen toteutumiseen liittyvid
erimielisyyksia. Toimikunnan puheen-
johtaja on Mikko Huuskonen, sihteeri
Susanna Otsola ja jasenet Janne Lou-
hivuori, Harri Suilamo ja Pekka Sipila.
Toimikunta ei kokoontunut vuonna
2010.

SAVELLYSTILAUSTOIMIKUNTA jakaa
uuden kotimaisen partituurimusiikin
tilaustoimintaa edistaméaén tarkoitet-
tua tukea ensisijaisesti sellaisille muu-
sikoille, yhtyeille, kuoroille ja orkeste-
reille ja muille yhteiséille, jotka eivat
nauti huomattavaa julkista tukea. Toi-
mikuntaan kuuluvat Raine Ampuja, Yrjo
Hjelt, Jukka Isopuro, Reijo Kekkonen
ja Harri Vuori. Toimikunnan sihteeri on
Jan Mikael Vainio. Toimikunta kokoon-
tui kahdesti vuonna 2010.

TILITYS- JA JAKOSAANTOTOIMIKUNTA
valmistelee tilityslaskelman seké huo-
lehtii tilitys- ja jakosdéntéjen ajan
tasalla pitdmisesta. Toimikunta huo-
lehtii myés siitd, etta tilitys- ja jako-
saannot ovat lapinékyvid ja turvaavat
teosten tasavertaisen kohtelun. Toimi-
kunnan puheenjohtaja on Martti Heik-
kila. Jasenet ovat Heikki Elo, Janne
Louhivuori, Annu Mikkonen, Pekka
Sipild ja Tommi Tuomainen. Varajasenet
ovat Eija Hinkkala, Ari Nieminen ja
Tapio Tuomela. Teoston toimiston edus-
tajina toimikunnassa ovat Satu Matté
(sihteeri), Reijo Saari (esittelijd), Marja
Isokangas ja Petri Kauste. Toimikunta
kokoontui 10 kertaa vuonna 2010.

tehtdvéna on
seurata toimintaymparistomme muu-
toksia seka alaan kohdistuvaa paikal-
lista ja kansainvilistd regulaatiota.
Tyoryhma tekee Teoston hallitukselle
tulevaisuusskenaarioiden liséksi ehdo-
tuksia ja suosituksia, joiden avulla
Teosto pyrkii varautumaan mahdolli-
simman aikaisessa vaiheessa uusiin
tilanteisiin, markkinamuutoksiin ja
sadtelyyn. Tyoryhmaan kuuluvat Georg
Nummelin (pj), Ano Sirppiniemi (sih-
teeri), Tom Frisk, Jari Muikku, Alex Nie-
minen, Katri Sipila ja Timo Tyrvainen.
Tydryhma kokoontui kaksi kertaa.

VAALIVALIOKUNNAN tehtdvana on tehda
ehdotus kevétkokouksessa 2011 valit-
tavaksi hallituksen puheenjohtajaksi ja
hallituksen muiksi jéseniksi. Puheen-
johtaja on Gugi Kokljuschkin ja jasenet
Eija Hinkkala, Janne Louhivuori, Annu
Mikkonen, Pekka Sipild ja Riikka Talvi-
tie. Vaalivaliokunta kokoontui kahdesti
vuonna 2010.

kasittelee virheel-
lisista esitys- tai teosilmoituksista
aiheutuvia ongelmia. Puheenjohtajana
toimii Piia Keskimaa, sihteerind Sami

Tenhunen ja jasenin Kirsi-Marja Fors-
berg, Juhani Leinonen, Janne Louhi-
vuori, Harri Suilamo ja Tommi Tuomai-
nen. Toimikunta kokoontui kahdesti
vuonna 2010.

YHTEISKUNTASUHDETYORYHMA Kkartoit-
taa ja suunnittelee Teoston kannalta
tarpeellisia yhteiskuntasuhdehank-
keita, testaa edunvalvontaideoita ja
toteuttaa niitd. Tyéryhmén puheenjoh-
taja on Georg Nummelin ja asiantunti-
jana vuonna 2010 toimi Sade Tahvanai-
nen. Jasenet ovat Mikko Heinio, Mika
Kauhanen (sihteeri), Tomi Korhonen,
Martti Kivisto ja Katri Sipila. Tyoryhma
kokoontui viidesti vuonna 2010.

YHTEISTYOFOORUMIN tavoitteena on
informaation kulun tehostaminen Teos-
ton hallituksen, jasenjarjestojen ja
jaseniston valilla seka jasenjérjesto-
jen asiantuntemuksen hyodyntéami-
nen Teoston toiminnassa. Yhteistyo-
foorumiin kuuluvat Teoston hallituksen
liséksi Katri Sipild ja Martti Kivistd
Teostosta, Jutta Jaakkola Fimicista,
Eija Hinkkala ja Janne Louhivuori Elvis
ry:std, Annu Mikkonen ja Tapio Tuomela
Suomen Saveltdjista sekd Pekka Sipila
ja Tommi Tuomainen Suomen Musiik-
kikustantajista. Varajasenet ovat Eero
Lupari ja Riikka Talvitie. Yhteisty6foo-
rumin verotydryhméadn kuuluvat Martti
Heikkild, Annu Mikkonen, Satu Matto,
Risto Salminen ja Pekka Sipild. Foo-
rumi kokoontuu kahdesti vuodessa.

NORDISK COPYRIGHT BUREAUN eli NCB:N
hallituksen puheenjohtajana toimii
Teoston toimitusjohtaja Katri Sipila.
Yhteispohjoismaisen, musiikin tallen-
nusoikeuksia hallinnoivan NCB:n halli-
tuksessa Teostoa edustivat myds Georg
Nummelin ja Tom Frisk.
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VUODEN 2010 AIKANA tydyhteison
kehittimisen painopistealueena oli
vahvistaa yhden Teoston ajatusta.
Tavoitteeksi tydyhteisélle nostettiin
arvojen mukainen toiminta, erityi-
sesti innostuminen, onnistuminen ja
menestyminen.

Tavoitteet valikoituivat vuoden
2009 henkiléstotutkimuksen tulos-
ten innoittamina: osallistuminen
tydn kehittimiseen, yhteishengen
parantamiseen seki tydtapojen ja
tiedonkulun kehittimiseen nousivat
selkeisti esille. Myds henkilkohtai-
sen osaamisen ja asiantuntijuuden
kehittimisti sekd oman tyon tulos- ja
tavoitevastuuta haluttiin nostaa
esiin. Kehittiimistecmoja tyOstettiin
vuoden varrella kunkin yksikén ve-
tdytymisessd, ja kehittimistydssi oli
mukana kunkin yksikon henkil6sts.

Syyskuussa jirjestettiin tydyh-
teisOpdivi, jossa teemana olivat
clavi musiikki ja tiimitoiminta.
Tydyhteisopdivin tavoitteena on

lisiti koko henkildstélle tietoutta ja
ammatillista osaamista ympardivisti
toimintaympiristostd sekd musiikki-
bisnekseen liittyvistd ajan ilmidista,
muutoksista ja suuntauksista.

Osaaminen ja
luotettavuus ovat
vahvuuksiamme

Panostukset osaamisen jaasiantunti-
juuden kehittimiseen tuottivat myds
tulosta. Teoston asiakaspalvelun
laatua tutkittiin sekd kiytdji- eetd
oikeudenomistaja-asiakkaille tehdyil-
li kartoituksilla. Oikeudenomistaja-
asiakkaiden vastaajista 91 prosenttia
oli tyytyviisii Teostolta saamaansa
palveluun edelliselld yhteydenpito-
kerralla. Tutkimuksen perusteella
Teoston vahvuuksia ovat toiminnan
luotettavuus ja virheettomyys, hen-
kildston osaaminen ja palvelu seki

aktiivinen toiminnasta informointi.

Kiyttajaasiakkaille teetetyssi
asiakaspalvelun laadun tutkimuk-
sessa Teoston vahvuuksiksi nousivat
luotettavuus ja palvelualttius. Erityi-
sen tyytyviisid olivat hyvitysmak-
suasiakkaat. Tutkimukset toteutti
AddValue.

Teoston tavoitteena on olla vision-
sa mukaisesti vuonna 2015 Suomen
musiikkimarkkinoiden aktiivisin
ja asiantuntevin ratkaisujen tekiji.
Tavoite nikyi Teoston toiminnas-
sa jo vuonna 2010, ja se heijastuu
myés kuluvan vuoden tavoitteisiin.
Asiakaslahtdisyys ja luovuus ovat
ohjenuoria, joiden varassa Asiakkaan
Teostoa kehitetiin edelleen.

Syksyn 2010 aikana tunnistettiin
uscita kehittimisalucita, joista muo-
dostettiin kahdeksan kirkihanketta,
jotka ovat Teoston kehittimisen pai-
nopistealucita vuonna 2011. Nimi
teemat vaativat toimintatapojen
muutosta jokaisen tydntekijin arjessa
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Yhteistyo oli valttia
myos tyoyhteisopaivan
lakanalentopallossa.

ja titd muutosprosessia tukemaan ja
vahvistamaan rakennettiin Asiak-
kaan Teosto -valmennuskokonaisuus.
Teostossa oli vakinaisessa tydsuh-
teessa vuoden 2010 lopussa yhteensi
91 toimihenkil5i (edellisvuonna
100). Luvussa on mukana myds hyvi-
tysmaksuyksikkd. Henkilostomairai
pienensi edellisvuoteen verrattuna
muun muassa se, etti Teoston yhtey-
dessi toiminut Suomalaisen musiikin
tiedotuskeskus Fimic irtautui omaksi
yhdistyksekseen vuoden 2010 alussa.
Tyontekijoistd 59 prosenttia
oli naisia ja 41 prosenttia michia.
Tyontekijoiden keski-ikd oli vuoden-
vaihteessa 43,5 vuotta ja tydsuhteen
keskimiiriinen pituus 12 vuotta.





