TEOSTO

Kundtavtal

18 Forutsattningarna for anslutningen

Som kund hos Teosto kan antas varje kompositor, arrangor, textforfattare och
skriftstallare som har musikalisk eller darmed férknippad litterar upphovsratt och vars
verk offentligt framforts eller inspelats pa ljud- eller bildinspelningar. De som pa grund
av arv, testamente eller giftoratt blivit avliden kompositoérs, arrangors, textforfattares
eller skriftstallares rattsinnehavare kan pa likartade grunder och under upphovsrattens
giltighetstid bli kunder hos Teosto.

Musikforlaggare som bedriver férlagsverksamhet kan bli forlaggarklient hos Teosto.

2 § Rattigheter som upplates at Teosto

Med stdd av detta avtal, fran den tidpunkt ett verk skapats och for den tid detta avtal
arikraft upplates at Teosto ensamrétt att gora verk tillgéngliga for allmédnheten genom
offentligt framférande eller pa ndgot annat satt, samt ensamratt att inspela verk pa en
anordning eller annat underlag genom vilket de kan aterges.

De ovanndmnda rattigheter som enligt kundavtalet upplates pa Teosto delas in i féljande
rattighetskategorier, vars ndrmare beskrivningar &r tillgéngliga pa Teostos webbplats:

1) allmén framféranderatt av verket

2) ratt att formedla verk till allmanheten i en radio- eller televisionssadndning

3) ratt att formedla verk till allmanheten i datanat

4) ratt att spelain verk och sprida inspelningar till allménheten

5) ratt att bifoga verk till rorlig bild (synkronisering) vid massutnyttjande av verk

Upplatelsen av rattigheterna enligt detta avtal omfattar samtliga rattighetskategorier 1-
5, om rattsinnehavaren inte har uppgett annat nar rattsinnehavaren blivit kund hos
Teosto. De upplatna rattighetskategorierna kan inte delas upp. Andringar i
rattighetskategorier som omfattas av kundavtalet gérs enligt 3a§eller19a8§.

Med st6d av detta avtal, fran den tidpunkt ett verk skapats och for den tid detta avtal &ri
kraft upplates till Teosto dven ensamratt att mottaga, bevara och avrakna till kunden
kompensationer for privatkopiering, ersattning for utlaning och andra motsvarande
ersattningar som med stdd av upphovsrattslagen uppburits.

Detta avtal beror inte anvandning av verk i grafisk form.

3 § De upplatna rattigheternas utstrackning

Teostos styrelse avgor i vilken omfattning de av Teostos kunder upplatna réattigheternaii
praktiken forvaltas av Teosto. Om nagon av de upplatna réttigheterna med st6d av
styrelsens beslut uteslutes fran Teostos forvaltning, ar rétten anyo rattsinnehavarens.
Styrelsen skall informera kunden om sitt beslut.



Upplatelsen av rattigheterna till Teosto galler bade Finland och évriga lander, om
rattsinnehavaren inte har uppgett annat nar rattsinnehavaren blivit kund hos Teosto.
Upplatelsen kan inte gélla ett mindre geografiskt omrade &n ett land. Andringar géllande
geografiska omraden som omfattas av kundavtalet gors enligt 3a § eller 19 a §.

3 a § Komplettering av de till Teosto upplatna rattigheterna
och returnering av avlagsnade verk till Teostos forvaltning

Kunden kan upplata till Teostos férvaltning rattighetskategorier som vid respektive
tillfalle inte omfattas av upplatelsen eller geografiska omraden som vid respektive tillfalle
l&mnats utanfor upplatelsen. De upplatna rattighetskategorierna kan inte delas upp och
upplatelsen kan inte galla ett mindre geografiskt omrade &n ett land.

Kompletteringar gallande rattighetskategorier och geografiska omraden beror alla verk
som omfattas av kundavtalet vid respektive tillfalle.

Ett verk som avlagsnats i enlighet med 19 b § kan returneras till Teostos forvaltning med de
rattigheter som namns i 2 §, med beaktande av tredje parters rattigheter som grundar sig

i lag eller pa avtal och som galler verket. Returnering av ett gemensamt verk forutsatter
att alla upphovsman returnerar verket till Teostos forvaltning. For forlagda verk kravs aven
férlaggarens samtycke.

Teostos styrelse beslutar om forfarandet som tillampas for komplettering samt eventuella
serviceavgifter och andringar av dessa. Gallande information om forfarandet och
serviceavgifterna ar tillgdnglig pa Teostos webbplats.

Andringar i enlighet med denna avtalspunkt trader i kraft efter att Teosto har registrerat
kundens anmaélning utan ogrundat dréjsmal.

For det nyttjande av verk som ager rum efter att andringen enligt denna avtalspunkt trader
i kraft avréaknar Teosto ersattningar enligt 9 §.

3 b § Anvandningstillstand for sarskilt andamal

Trots bestammelsernai 2 § kan kunden, med beaktande av tredje parters rattigheter som
grundar sig i lag eller pa avtal och som géller verket, bevilja tillstand fér anvéndning av
hans eller hennes verk for ett sarskilt andamal (anvandningstillstand for sarskilt andamal)
genom att anmaéla om detta skriftligen till Teosto i enlighet med instruktionerna pa
Teostos webbplats. Beviljande av ett anvandningstillstand for sarskilt andamal for ett
gemensamt verk forutsatter att alla upphovsman beviljar tillstandet tillsammans.

En forutsattning for att bevilja ett anvéndningstillstand for sarskilt andamal &r att kunden
inte har obetalda fordringar till Teosto. Beviljandet av anvandningstillstand for sarskilt
andamal for ett verk kraver forlaggarens samtycke om verket ar helt eller delvis forlagt.

Ett anvandningstillstand for sarskilt &ndamal bor rikta sig till en sarskild
anvandningssituation som kunden bér identifiera och begransa i sin anmalan. Kunden bor
dessutom identifiera de verk som faller under anvandningstillstandet for sarskilt &ndamal.

Anvandningstillstandet for sarskilt &ndamal tacker inte anvandning av verket i andra &n
denianmalan identifierade anvandningssituationen.

Kunden kan bevilja ett anvandningstillstand for sarskilt &ndamal endast fér egen del och
endast for de rattigheter som han eller hon kontrollerar.

Kunden bor anmala till Teosto varje anvandningstillstand for sarskilt andamal

som han eller hon beviljat inklusive nédvandiga uppgifter senast 30 dagar fore
forverkligandet av evenemanget som berdrs av tillstandet. Kunden kan inte dverfdra sin
anmalningsskyldighet till anvandaren av verket eller annan tredje part.

Teostos styrelse beslutar om det forfarande som skall foljas i beviljandet av
anvandningstillstandet for sarskilt &ndamal samt om méjliga serviceavgifter och
andringar



till dessa. Gallande information om forfarandet och serviceavgifterna finns tillganglig pa
Teostos webbplats.

Teosto betalar inte ut nagra upphovsrattsersattningar till kunden fér anvandning av verk
som faller under ett anvandningstillstand for sarskilt &ndamal beviljat av kunden. Teosto
forvaltar inte heller pa annat satt kundens rattigheter da det ar fraga om anvandning i
enlighet med ett anvandningstillstand for sarskilt &ndamal.

En kund som beviljat ett anvandningstillstand for sarskilt andamal skall informera
mottagaren av anvandningstillstandet att all anvandning av Teostos kundernas verk i
ifragavarande anvandningssituation faller under Teostos sedvanliga licensiering till den
del som mottagaren av anvandningstillstandet inte fatt ett anvandningstillstand for
sarskilt andamal av var och en sadan annan Teosto-kund.

4 § Stora rattigheter

Detta avtal galler inte uppférande av sddan musik som sarskilt ar komponerad for
opera, operett, dansverk (till exempel balett), musikal, skadespel, pantomim eller annat
motsvarande sceniskt verk eller for ett hdrspel, om musiken utfors i sitt ursprungliga
sammanhang.

Detta avtal tillampas pa musik som sarskilt &r komponerad for ett sceniskt verk eller
horspel, om denna musik uppférs i annat an i sitt ursprungliga sammanhang. Vid behov
ar Teostos styrelse berattigad att bestdmma vad som avses med begreppet ‘ursprungligt
sammanhang'.

Teosto bevakar inspelningsratter av verk inom stora rattigheter enligt 2 §.

5 § Nyttjande av verk i samband med reklamer

Rattsinnehavaren beviljar tillstand for att fa nyttja ett verk i samband med en reklam.
Tillstandsvillkoren bestdms av rattsinnehavaren som ocksa kan férbjuda anvandningen av
verket i reklamen. Vid behov kan Teostos styrelse ge mera detaljerade bestammelser om
férvaltningen av rattigheter med hansyn till reklammusik.

6 § Overfdringen av de uppltna rattigheterna till tredje part

Om Teosto finner det fordelaktigt for kunden, ar Teosto berattigad att genom
omsesidighets- eller andra avtal 6verfora forvaltningen av de upplatna rattigheterna till
en annan upphovsrattsorganisation.

78 Verk

Detta avtal galler:

a) alla de kompositioner och arrangemang och ddrmed férknippade texter och
oversattningar vilka upphovsmannen skapat eller kommer att skapa och for vilka
erforderliga upphovsréattsliga tillstand utverkats; samt

b) alla de kompositioner, arrangemang och darmed férknippade texter och
oversattningar, eller delar av de i detta stycke b namnda, som forlaggaren forlagt.

Avtalet galler dock inte de verk som har avldgsnats fran Teostos férvaltning i enlighet med
19b§.

Avtalet galler inte anvandande av texter utan musikaliskt sammanhang.

8 § Tillstand f6r nyttjande av verk

Med st6d av de upplatna rattigheterna beviljar Teosto tillstand till tredje parter att fa
uppfora, inspela eller pa nagot annat satt nyttja verk. Tillstandsvillkoren bestdms av
Teostos styrelse som i speciella fall &ven ar berattigad att bevilja avgiftsfria tillstand.



De nyttjandetillstand som Teosto beviljar berattigar inte anvdndaren att arrangera,
Overséatta eller &ndra verk pa satt som avses i upphovsrattslagen. Tillstand for
arrangemang, 6versattningar och andra andringar beviljas av rattsinnehavaren till verket.

9 § Avrakning av ersattningar till klienten

Teosto uppbar ersattningar for de tillstand som Teosto beviljar, bevarar uppburna
ersattningar pa ett betryggande satt fram tills avrdkningen och utbetalar ersattningar till
sina kunder vid avrakningstidpunkter som styrelsen faststallt. Férskotts- eller annan
innehallning verkstalls pa dessa ersattningar i enlighet med beskattningslagstiftningen.

Teosto ar berattigad att pa de influtna inkomsterna avdra forvaltningskostnader.
Ytterligare kan Teosto avdra hogst 10 % av denna nettoinkomst fér framjande av den
inhemska skapande tonkonsten.

Pa avrékningen av ersattningar tilldmpas avraknings- och fordelningsregler som antagits
vid Teostos medlemsmdte samt rekommendationer och standarder som normalt
tillampas inom branschen. Teosto ar berattigad att avrakna forlaggarandelar till kunden
ocksa for de verk vilkas upphovsman Teosto inte foretrader.

Teosto arinte skyldig att inregistrera eller avrakna ersattningar for verk som inte anmalts
pa satt som avses i 13 §.

Maxbeloppet for Teostos skadestandsansvar for krav som grundar sig pa detta avtal
begransas till beloppet av de ersattningar som Teosto betalat ut till kunden under de tre
hela kalenderar som féregar kravet, dock maximalt 250 000 euro. Teosto &r inte
ersattningsskyldig for indirekta skador.

Om kunden under avtalets giltighetstid meddelar att hans/hennes egenskap som
upphovsman andrats (kompositér/arrangor eller textforfattare/skriftstallare), ar han/hon
berattigad att erhalla de andelar som enligt Teostos fordelningsregler hor till honom/
henne i hans/hennes nya egenskap sa snart det bara ar majligt med hansyn till
avrakningen. Anmalan om andringen bor goras till Teosto skriftligen.

10 § Rattelsen som galler en bristfallig avrakning

Om avrédkningen till kunden har varit bristfallig och kunden vill fa den rattad, skall

han/hon inlamna till Teosto en detaljerad reklamation Over avrakningen. | av styrelsen
faststallda fall kan Teosto uppbéra kostnaderna for det utredningsarbete som pa grund av
reklamationen gjorts. Utredningen gors dock avgiftsfritt om bristfalligheten i avrakningen
beror pa ett misstag eller fel som Teosto begatt.

Reklamationen bor goras skriftligen enligt Teostos instruktioner:

a) inom den tid som ndmns i avrakningsspecifikationen om kunden erhallit en
avrakningsspecifikation fran Teosto; eller

b) inom tre ar fran uppférandet av verket om kunden inte erhallit Teostos
avrakningsspecifikation.

Teosto kommer att ratta den bristfalliga avrakningen endast i det fall att bristfalligheten
beror pa en forsummelse i forvaltningen av rattigheterna.

11§ Den anslutna upphovsmannens skyldigheter

Upphovsmannen forbinder sig genom detta avtal:

a) att meddela Teosto om alla andringar som skett i hans/hennes person- och
kontaktuppgifter omedelbart efter att andringen skett;

b) att vid anmodan inldmna till Teosto noter, en inspelning eller ett annat motsvarande
exemplar av sitt verk;

c) attinldmnatill Teosto programrapporterna med riktiga uppgifter géllande de konserter



eller dans-, n6jes-, underhallnings- och andra tillstaliningar vid vilka upphovsmannen
framfor levande musik; samt

d) attinte skada Teostos &ndamal.

12 § Den anslutna forlaggarens skyldigheter

Forlaggaren forbinder sig genom detta avtal:

a) attinldmnatill Teosto ett handelsregisterutdrag, en kopia av ndringsanmalan
eller annan motsvarande av Teosto férutsatt handling varav det framgar att
forlagsverksamheten hor till férlaggarens verksamhetsomrade;

b) attinformera Teosto om alla &ndringar som skett i férldaggarens kontaktuppgifter
omedelbart efter att de skett;

c) attvid anmodan inldmna till Teosto ett av verket gjort grafiskt exemplar (not och/eller
text) eller ljudinspelning;

d) att omedelbart informera Teosto om 6verféringar av férlagsréatten,
férlagsverksamhetens upphdorande, férlagsorganisationens upplésning och andra med
hansyn till detta avtal vasentliga arenden;

e) attinldmna till Teosto programrapporterna med riktiga uppgifter géllande de konserter
eller dans-, n6jes-, underhallnings- och andra tillstéliningar som férlaggaren anordnat;
samt

f) attinte skada Teostos &ndamal.

13 § Inlamning av verkuppgifter

Kunden forbinder sig att anmala till Teosto alla de uppgifter om hans/hennes verk som
Teosto behdver for forvaltningen av rattigheterna.

Da kunden gor anmalan av ovan ndmnda uppgifter till Teosto bor kunden beakta
rattigheter som han/hon upplatit till tredje part innan anmalan. Kunden kan inte upplata
sadana rattigheter till Teostos forvaltning som han/hon redan tidigare upplatit till tredje
parter.

14 § Réattsliga atgarder
Teosto kan i eget namn efter eget omdome och utan skilt bemyndigande vidtaga rattsliga

atgarder om de rattigheter som Teosto féretrader krankts.

Kunden foérbinder sig att tillhandahalla Teosto alla de avtal, handlingar och uppgifter som
Teosto behdver for rattsliga atgarder.

15 § Kundskap efter upphovsmannens dod

Nar upphovsmannen dor forblir kundskapet mellan Teosto och upphovsmannens
rattsinnehavare gallande utan skild 6verenskommelse med stdd av detta avtal tills avtalet
enligt 19 §:s 2 moments punkt c upphavts eller tills skyddstiden for kundens verk upphort.

16 § Forbrytelser mot avtal

Om kunden bryter mot villkoren i detta avtal, ar han/hon skyldig att vid anmodan ersatta
Teosto for den skada som Teosto fororsakats (inklusive utredningskostnader som Teosto
fororsakats av att verifiera avtalsférbrytelsen och mojliga juridiska kostnader).

Om forbrytelsen ar vasentlig, kan Teosto hava avtalet.



17 § Avtalsandringar

Avtalsparterna forbinder sig att samtycka till alla sddana andringar i avtalets innehall
som foranleds av for Finland bindande internationella konventioner eller lagstiftning
eller myndighetsbestammelser eller andringar av Teostos stadgar. Beslut om
innehallsédndringarna av detta avtal fattas i sddant fall av Teostos styrelse, som ocksa ar
skyldig att underratta kunden om dessa andringar pa satt som styrelsen anser lampligt.

18 § Utlamning av kundens kontaktuppgifter

Teosto behandlar kundens personuppgifteri enlighet med tilldamplig lagstiftning

och Teostos dataskyddsklausul. | dataskyddsklausulen beskrivs i mer detalj bl.a.
hurudana personuppgifter Teosto behandlar, fér vilka &ndamal Teosto behandlar kundens
personuppgifter samt kundens rattigheter i férhallande till behandlingen av
personuppgifterna. En uppdaterad version av Teostos dataskyddsklausul finns tillganglig
pa adressen: https://www.teosto.fi/teosto/artikkelit/tietosuojalauseke (pa finska.

19 § Avtalets giltighet och uppsagning i sin helhet

Avtalet trader i kraft efter att bada avtalsparterna undertecknat avtalet och kunden erlagt
den av styrelsen faststéllda klientavgiften. Ifall kundavtalet ingas pa Teostos webbplats
genom det identifieringsprotokoll Teosto vid respektive tillfélle tilldmpar, trader det i
kraft efter att rattsinnehavaren godkéant avtalsvillkoren och erlagt den av Teostos styrelse
faststallda klientavgiften.

Avtalet géller tills:
a) skyddstiden for upphovsmannens verk upphor;
b) forlagsorganisationens verksamhet upphor eller den uppléses; eller

c) nagondera avtalsparten skriftligen sdger upp avtalet, i vilket fall avtalet upphor att gélla
vid den efter uppsédgningsanmalan ndrmast paféljande tidpunkten for ikrafttradande av
uppsagningen, antingen 30.6. eller 31.12. kl. 24.00 det ar avtalet uppsagts.

Uppségningen av avtalet i sin helhet férutsétter att kunden inte har nagra obetalda
fordringar till Teosto. Teostos styrelse kan av ett vagande skdl som meddelats av kunden
faststalla en annan tidpunkt fér ikrafttradande av uppsagningen.

For det nyttjande av kundens verk som agt rum fore avtalets upphérande avraknar Teosto
ersattningar enligt 9 §.

19 a § Delvis uppsagning av avtalet

Klienten kan saga upp avtalet delvis genom att avlagsna rattighetskategorier eller
geografiska omraden fran Teostos forvaltning. En delvis uppsagning bor goras
skriftligen i enlighet med instruktionerna pa Teostos webbplats. De avldgsnade
rattighetskategorierna kan inte delas upp och avlagsnandet kan inte galla ett mindre
geografiskt omrade &n ett land. Teostos styrelse beslutar om férfarandet som tillampas
for delvis uppsagning av avtalet samt eventuella serviceavgifter och andringar av dessa.
Gallande information om forfarandet och serviceavgifterna ar tillgénglig pa Teostos
webbplats.

Delvis uppsagning av avtalet galler samtliga verk som for respektive tillfalle omfattas av
kundavtalet. Vid avldgsnandet av rattighetskategorier eller geografiska omraden fran
Teostos forvaltning skall kunden ta hénsyn till de rattigheter gallande ifragavarande verk
som enligt lag eller avtal tillhor tredje part och vid behov inhdmta samtycken av
innehavarna av sadana réttigheter. Avsaknad av samtycken hindrar inte ikrafttrddandet
av avlagsnandet men kan leda till ersattnings- och andra krav fran innehavare av
rattigheter gallande verken mot kunden. Teostos styrelse kan ge instruktioner om
anskaffande av samtycken. Géllande instruktioner vid respektive tillfalle ar tillgdngliga pa
Teostos webbplats.



Delvis uppsagning av avtalet forutsatter att kunden inte har nagra obetalda fordringar till
Teosto.

Delvis uppsagning av avtalet trader i kraft vid den efter uppsagningsanmalan narmast
pafdljande tidpunkten for ikrafttradande av uppsagningen, antingen 30.6. eller 31.12. k.
24.00 det ar avtalet uppsagts. Teostos styrelse kan av ett vdgande skl som meddelats av
kunden faststalla en annan tidpunkt for ikrafttradande av uppsagningen.

For det nyttjande av kundens verk som agt rum fore ikrafttradandet av delvis uppsagning
avraknar Teosto ersattningar enligt kundavtalets 9 §.

19 b § Avlagsnande av ett verk fran kundavtalets omfang

Klienten kan avlagsna sina enskilda verk fran Teostos forvaltning, med beaktande av
tredje parters (inklusive anvandares) rattigheter som grundar sig i lag eller pa avtal och
som galler verket. Avlagsnande av ett gemensamt verk forutsatter att alla upphovsman
avlagsnar verket fran Teostos forvaltning. Avldgsnande av ett verk fran Teostos
forvaltning forutsatter att kunden inte har obetalda fordringar till Teosto. Avlagsnande av
forlagda verk forutsatter dessutom foérlaggarens samtycke.

Avldgsnandet av ett verk skall goras skriftligen i enlighet med instruktionerna pa Teostos
webbplats. Teostos styrelse beslutar om det forfarande som skall foljas i avlagsnandet av
verket och om mdjliga serviceavgifter samt andringar till dessa. Gallande information om
forfarandet och serviceavgifterna finns tillgénglig pa Teostos webbplats.

Teostos styrelse kan ge instruktioner gallande inférskaffning av samtycken. Vid
respektive tillfalle gallande instruktioner finns tillgdngliga pa Teostos webbplats.

Avldgsnandet av ett verk fran Teostos forvaltning trader i kraft efter 30 dagar fran
mottagandet av en anmélan om avldgsnande som innehaller all nédvéndig information,
om inte Teostos styrelse har beslutat om att folja en annan tidtabell.

Teosto avraknar ersattning for anvandning av verken som skett fére avlagsnandet tratti
kraft i enlighet med kundavtalets 9 §.

20 § Avgorande av tvistefragor

Av detta avtal féranledda tvistefragor avgors vid Helsingfors tingsratt.

21§ Det tidigare kundavtalets upphorande

Undertecknande av detta avtal innebar att det mellan kunden och Teosto tidigare
undertecknade kundavtalet upphor att galla om ett sadant avtal finns.





